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Var klimatkompensation for denna arsberattelse

Paf har kompenserat fér den klimatpaverkan pa 3,0 ton co,e som orsakats
av denna arsberittelse. Vi har klimatkompenserat genom att stodja biomas-
sakraftverket Sri Balaji i Indien med hjalp av var klimatpartner Tricorona.

Las mer om projektet i Sri Balaji pa insidan av bakparmen av arsberéttelsen.

Miljomarkningar

Boken ar dven framtagen med nédvéandiga
maérkningar som avser miljéansvar kring tryck-
sakens ravaror, kemikalier, klimatpaverkan, utslapp

och avfall.






FOR
HELA ALAND

Paf &r ett spelbolag som &gs av Alands landskapsregering,
med uppdraget att generera pengar till goda andamal i det aldndska
samhadllet. Vart 6verskott gar varje ar till aktiviteter och atgérder inom

olika omraden sasom kultur, sdkerhet, halsa, hallbarhet, idrott och konst.
Vi tror p& gemenskap och transparens och vill darfér bjuda in allmédnheten
och vara samarbetspartners att upptacka Paf och véra héjdpunkter fran 2017.
Vi vill ocksa ge en inblick i hur Paf-medlen fordelas och i slutdndan berikar var

vardag har pa Aland. Genom en méangfald av initiativ férvandlas vart bidrag

till musik pa dldreboenden, till ny inspiration, till minskad 6vergédning, till
konstupplevelser, vind i seglen, raddningsinsatser till sjoss eller till
Okad tolerans, mening och delaktighet. Vi far vara med och
sprida goda ringar pé vattnet som kan na langt ut

forbi havet som omger oss.
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VD HAR ORDET

2 017 var ett utomordentligt starkt

ar for Paf. Nettoresultatet i det
nérmaste fordubblades jAmfort med fjolaret och vi
ser en god tillvaxt pa samtliga marknader. Vi kan
glddjas at att Paf, trots forséljningen av var italien-
ska verksamhet i februari 2017, visar en tillvaxt pa
oversta raden. Det dr ett tydligt kvitto pa att var
strategi med fokusering pa nyckelmarknader redan
nu ger goda resultat.

Det ar ocksa roligt att se det resultat som
affarsomradet Land & Fartyg uppvisar. Den
framgangsrika lanseringen av vara produkter
ombord norska Color Line har medfort tillvaxt och
forbattrad 16nsamhet. Det koncept som visat sig
framgangsrikt pa Color Line anpassas nu till férhal-
landen p& Ostersjén och ska under de nirmaste
aren rullas ut pa samtliga partners fartyg. Under
2018 konverterar vi fyra fartyg till den nya tekniken
for att darefter ytterligare 6ka utrullningstakten.
Land & Fartyg ar vart ursprung och en nyckel
till var framtid som kommer att medféra saval
stora forandringar som nya mojligheteri takt med
teknologisk utveckling.

Under 2017 har Paf sdkt och tilldelats
spellicens i Lettland. Lanseringen av var lettiska
spelsajt berdknas ske under andra kvartalet 2018.
Lettland &r en intressant marknad for Paf d& vi
idag opererar ombord pa fartyg som trafikerar
till och fran Lettland samt for att vi bedomer den
lokala spellagstiftningen som gynnsam fér en

langsiktig lonsambhet.

Under fjolaret genomfoérde vi &ven manga
konkreta forbattringar som uppskattats av vara
kunder: kortare svarstider och hogre servicekvalitet
ikundsupporten, ett markant ¢kat antal tekniska
releaser, ett storre spelutbud samt tillgang till nya
spelobjekt och betalningsmetoder. Vi har ocksa
haft gladjen att fa valkomna 6ver 90 nya kollegor.

Det ar med stolthet vi kan konstatera att vi
under 2017 genererat ett belopp pa 18 miljoner
euro till goda &ndamal. [ denna arsredovisning
har vi valt att lyfta fram férdelningen av var vinst
samt nagra initiativ som berikar vart samhalle pa
olika satt med hjalp av Paf-medel. Dessa insatser
skapar béttre forutsattningar for ett levande 6rike
dér meningsskapande, gemenskap och trygghet
staricentrum.

Trots att Paf utsags till det mest ansvarsfulla
spelbolaget i Norden under 2017 maste vi standigt
utvecklas kring ansvarsfullt spelande for att
fortsattningsvis kunna ligga i framkanten. Vi
ska &ven bli dnnu snabbare i att ga fran beslut till
implementering. Trots att vi har sett en utveckling
idennariktning under det gdngna aret sa maste vi
o6dmjukt konstatera att vi fortsattningsvis har ett
stort arbete framfor oss. Vi dr stolta och glada 6ver

2017 — men vi kan dnnu béattre dn si har!
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VAR VISION

Att erbjuda den roligaste
och mest underhallande
spelupplevelsen pa ett
ansvarsfullt sitt for att generera

medel till goda andamal.

Intro duktion



VARA STRATEGIER

« Enhog rolighetsfaktor - Vi utvecklar kontinuerligt vara tjanster
och produkter for att kunna leverera den roligaste och mest

underhéallande spelupplevelsen pa vara marknader.

« Ansvarsfullt spelande - Vi har en hég ambitionsniva i vart dagliga
arbete med samtliga fragor som har en spelansvarskoppling, och vi tar

medvetna beslut angdende hur vara intékter genereras.

« Hallbar tillvixt - Vi fortsatter att utveckla var spelverksamhet
pa hemmaplan samtidigt som vi expanderar till nya, narliggande

markander.

Introduktion



B Aret som gatt 2017

18000000€

Paf genererade 18 miljoner euro till vilgérande andamal under 2017.

| januari 2017 utsags Paf till Nordens
mest ansvarsfulla spelbolag pa EGR
Nordic Awards pa Malta. Sammanlagt

atta foretag var nominerade i samma 1 u u u E

kategori. P& nationella veteranda-

gen den 27 april donerade SERTONSIBLE OAMING

Paf 7000 € till Krigsvet- SUMM{B'%:

eranerna pa Aland r.f. for
att hylla deras kamp for ett

?

MILJONER

| januari 2017 vann en Paf-

sjalvstandigt Finland och
for att fira 100-arsjubileet.

Den 10 oktober anordnade
Paf sin tredje Responsible
Gaming Summit om ans-
varsfullt spelande. Konfe-

rensen anordnas vartannat
ar och holls denna gang
pa huvudkontoret i Marie-
hamn.

spelare i mellersta Finland
3,5 miljoner euro pa spe- Chief Responsibility Of-
ficer Daniela Johansson

utsags till vice vd.

lautomaten Mega Fortune
Dreams pa Paf.com.

!'V.

i e':" ColorLine

| oktober ansdkte Paf om
licens for spelverksamhet
padenlettiska marknaden Paf inledde spelverksamhet ombord
pa Color Lines sex kryssningsfartyg i

Nordsjon i februari 2017.

och licensen beviljades
samma manad.



( GLOBAL oy

AWARDS 2017

| mars 2017 nominerades Paf i tre olika
kategorier vid Gambling Compliance
Global Regulatory Awards.

Paf och Pafs tidigare vd ataladesijanuari
2017 for penningtvattsbrott. Enligt atalet
ska penningtvatten ha &gt rum mellan ar
2009 och 2012, och handlar om en Paf-
kund som har forskingrat pengar fran
olika féretag samtidigt som hon var aktiv
kund pa Paf.com. I slutet av februari 2018
domde tingsritten Paf for penningtvatts-
brott av oaktsamhet, medan Pafs tidigare
vd friades pa samtliga punkter. Paf har
overklagat domen.

(CORPORATE SPIRIT

I bérjan av 2018 nominerades Paf som en
av Finlands 40 mest inspirerande arbet-
splatser 2017. Arbetsplatserna utsags
av HR Intelligence-foretaget Corporate
Spirit baserat pa enkétresultat fran 400
000 foretagsanstallda i Finland.

Vinsten for 2017 nidrapa
fordubblades jamfort med
aret innan.

+92 I/

Under 2017 rekryterade Paf
92 nya anstéllda samman-
lagt for alla marknader.

Stockholm
University

Paf fortsatte sitt samar-
bete med Stockholms
Universitet och studien
om huruvida insattnings-
granser paverkar kunders
spelbeteende.

Vice vd Johanna Backholm och vice vd Johan
Rothberg lamnade ledningsgruppen och sina
positioner pa Paf. Sverker Skogberg antogs

till ledningsgruppen.

SPER.

Paf blev medlem i Spelbran-
schens Riksorganisation
(SPER) i mars.

Introduktion
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KAPITEL 1

Grunden

Om vart uppdrag och var verksamhet péa land, pd internet och till havs.



B Darfor finns Paf

Under 1960-talet hade Aland en befolkning pa cirka 20 000 personer.
Ungefar halften férsérjde sig da péa jordbruk, resten i huvudsak av

fiske, pa den vaxande turismen eller via arbete inom handelsflottan.

v ! Det var ett samhélle i langsam men stadig tillvaxt. Efterkrigstidens
: ¥
\d 4 knappa forhadllanden hade mynnat ut i en tid av vaxande valstdnd och ﬂ .
A}’ | samhaéllsutveckling. Den ekonomiska tillvaxten bidrog dven till en social
1 )\ samhallsférandring som innebar att fragor kopplade till halsa, sakerhet,

i | & valbefinnande och kultur blev mer och mer i fokus. 'ﬁ
—




Paf (Alands Penningautomatférening) grun- Roda Korset

dades 1966 av Radda Barnen, R6da Korset,

S ﬂ | samhillets tjanst sedan 1966 Punainen Risti

- i
[ |
= i
‘,;,‘ - Folkhalsan pa Aland och stiftelsen Dagens

Barn. Féreningens syfte var att samla in pengar Radda Barnen
/ till samhaéllsnyttiga &ndamal p& Aland med Aland

hjélp av underhallande spel.

% folkhalsan




Var verksamhet

Efter en blygsam start med tva deltidsanstéllda
och nagra klassiska Pajazzoautomater (dar
spelaren ska skjuta mynt), bérjade verksam-
heten att blomstra da Paf i borjan av 1970-talet
investerade i nya spelmaskiner och med en-
samratt fick placera dem pa de Alandsregistre-
rade bil- och passagerarfarjorna pa Ostersjon.

Under de féljande decennierna utveck-
lades Paf till en erkdnd och uppskattad
speloperator till sjoss. Verksamheten och
personalstyrkan vaxte i samma takt. Idag

erbjuder Paf allt frdn penningautomater och

underhallningsspel till bordsspel, bingo och
skraplotter ombord pa fartygen som trafikerar
Ostersjén och Nordsjén.

Samarbetet med rederierna ar &n idag
ryggraden i var verksamhet och ger Paf en
unik position pd marknaden; vi dr den enda
speloperatéren i regionen som verkar bade
till sj6ss, pa land och pa nétet.

| akta alandsk entreprendrsanda blev Paf
dven en av pionjarerna inom spel pa& natet:
den 3 december 1999, i startgroparna for ett

nytt artusende, lanserades Paf Online och fick



en fantastisk start. Snart kunde véara spelare
vélja bland spelautomater, bingo, lotterier och
poker pa sajten. Tack vare hart arbete och djarva
satsningar verkar Paf.com idag pa en vaxande,
internationell marknad, med en komplett
plattform for spelupplevelser pa sex sprak.
Samtidigt som bolaget startade sin inter-
netverksamhet, vaxte och utvecklades dven
det fysiska spelutbudet. Paf Casino 6ppnade
2003 pa Torggatan i Mariehamn. Sju &r senare
hade Paf Casino hittat sin nuvarande hemvist,

pa forsta vaningen i Hotell Arkipelag med

stadens Gstra hamn som ndrmaste granne.
Spelhallen har idag fyra heltidsanstéllda och
erbjuder underhalining i form av spelauto-
mater och bordsspel, 364
dagar om aret for saval
lokalbefolkningen som

Alands alla turister.
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Pafs huvudkontor pa Aland.

Mot nya horisonter

Under de forsta fem decennierna har Paf ut-
vecklats fran en liten, lokal spelférening till
ett internationellt storféretag. Kombinationen
av onlinespel, spel ombord péa fartygen och i
vart eget kasino ger oss en unik position pa

spelmarknaden. Overskottet fran var spel-

samhéllsstruktur. Paf genererar varje ar unge-
far 20 miljoner euro som hanteras och fordelas
av var dgare, Alands landskapsregering. Bland
annat bidrar Paf-medlen till att uppréatthalla
ett brett utbud av aktiviteter i olika omraden

sdsom idrott, milj6, rekreation, halsa, sdkerhet

verksamhet gar dnda sedan 1966 till goda  och kultur.
andamal och utgér en viktig del av Alands
Grunden




Paf &r idag en vilkind bidragsgivare, bade pa och utanfér Aland.

En pigg och frisk 51-aring som kokar av idéer for framtiden, standigt
inspirerad av en vaxande, multinationell personalstyrka. Badde varlden
och Paf har fordndrats pa manga satt sedan féretaget féddes pa

1960-talet, men vi ar lika stolta nu som da, 6ver att f& vara med och

tanka det levande och dynamiska alandska samhéllet med kreativitet,

valmaende, hallbarhet, hilsa och sikerhet.

Grunden

21



B Vara partners till sjoss

P& 1970-talet utokade Paf verksamheten med spelunderhélining ombord
pa kryssningsfartygen som trafikerar Ostersjon, och dnda sedan dess har
rederierna haft en betydande roll som samarbetspartners fér bolaget. Ar 2017

inleddes ett nytt samarbete med norska rederijatten Color Line.

Idag samarbetar vi med Viking Line, AS Tallink Forutom spelautomaterna, casinospelen
Grupp, Eckerokoncernen, Finnlines, Moby St och n&jesspelen ordnar vi dven temakryssningar
Peterline och sedan 2017 dven med Color Line,  och evenemang ombord pé fartygen i samarbete
Norges storsta rederi for passagerartrafik. Nu ~ med rederierna.

finns Paf ombord pa alla Color Lines fartyg som

trafikerar Danmark, Sverige, Norge och Tyskland.



Vaxande kundunderlag
Under 2017 6kade vart potentiella kundun-

derlag till sjoss. Tack vare det nya samarbetet
med norska Color Line samt ett rekordér i antal
kunder for Viking Line och Tallink steg Pafs
potentiella kundunderlag ombord fartyg fran
20 till 24 miljoner personer per ar. Under aret
startade Paf spelverksamhet ombord samtliga
sex Color Line fartyg som trafikerar mellan
Danmark, Sverige, Norge och Tyskland.

— Detta betyder att vi har mojlighet att na
ut till runt 65 000 potentiella kunder varje dag
ombord pa fartygen. Det hér ger oss fantastiska

mojligheter, men kréaver forstés att vi fortsatter

att utveckla vart spelutbud ombord for att hitta
nya kunder, sager Jukka Nikula, operativ chef
pa Pafs Land & Ship-avdelning.

— For att fortsatta ligga i framkant fornyar
och uppdaterar vi kontinuerligt spelutbudet
ombord. Just nu jobbar vi med nya tekniska
|6sningar dar spelupplevelsen forhéjs av att

den digitala och fysiska spelvarlden méts.
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Ticket in — Ticket out
Under fjolaret paborjades en uppdatering av spelautomater ombord
passagerarfarjor med start pa farjan M/S Megastar som trafikerar
strackan Helsingfors—Tallinn. Ett nytt utbetalningssystem som kallas
“ticket in —ticket out” (TITO) ska installeras i olika spelautomater. TITO
gdr ut pa att vinster fran spelautomaterna skrivs ut pa ett kvitto med
en streckkod, istallet for att som tidigare betalas ut i mynt. Om kunden
vill byta spel kan kvittot med den registrerade vinsten sattas in i en
annan maskin. Nar man har spelat klart véxlas kvittot in i en automat
som betalar ut den sammanlagda vinsten i kontanter.

TITO gor det lattare for bade spelare och speloperatorer att hantera

stérre summor och underldttar dven administrationen kring spelen.

»

Ett nytt utbetalningssystem har installerats ombord M/S Megastar.

Grunden



Jukka Nikula, COO Land & Ship och Jannik Svahnstrom, Head of Sales Operations.
o -

Spelvardar ombord for tryggare spelande

En av utmaningarna med att bedriva spelverksamhet ombord pa
passagerarfarjorna ar att férhindra minderariga fran att spela pa spe-
lautomaterna. For att komma till ratta med problemet har vi spelvardar
ombord pa flera av kryssningsfartygen. Deras uppgift ar att Gvervaka
spelen och bidra med kundinformation.Trots att spelvardsservicen
har medfért 6kade kostnader har det varit en bade uppskattad och
framgéngsrik satsning och utgor dven en viktig del av vart arbete
med att ta socialt ansvar. For att ytterligare férbattra konceptet med
spelvardar utvarderar vi kontinuerligt spelvardssatsningen med hjélp

av feedback fran rederier, myndigheter och kunder.
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KAPITEL 2

Varavarden

Om hallbarhet, ansvar och samarbete.
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och samarbete

Ansvar, hallbarhet

Att bedriva en héllbar verksamhet &r grundlaggande i forvaltandet av

vart fortroendeuppdrag. Vi tror pa att ansvarsfullhet, 5ppenhet och

gransoverskridande samarbete ar férutsattningar fér en hallbar verksamhet.

Att utveckla vara processer och verktyg for
ansvarsfullt spelande dr den viktigaste delen av
vart hallbarhetsarbete. Eftersom penningspel
medfér en risk for ohallbart spelande, utvecklar
vi standigt var kunskap i och vara processer

kring ansvarsfullt spelande.

Vi stravar efter att den kundupplevelse
som vi skapar for vara spelare ska kdnnas
genuin, rolig och spdnnande och leda till en
stabil avkastning till forman for det dlandska

samhéllet.

Vara varden



“Oavsett storlek och bransch

paverkar alla foretag miljon.”

Ett hallbarhetsarbete i framkant

Alands landskapsregering har tagit fram en

utvecklings- och héllbarhetsagenda vars sju
mal ska uppnds senast ar 2030. For att skapa
och upprétthélla ett langsiktigt hallbarhet-
sengagemang i hela samhallet har arbetet
med agendan skett i ndra samarbete med
aktorer pa alla nivaer i samhallet. Forra aret
uppmanade lantradet Katrin Sjogren dven det
alandska naringslivet att héja sin profil inom
héllbarhetsarbetet.

Lantrddets uppmaning ligger i tiden och
genljuder de senaste arens rapporter som publ-
icerats runtom i varlden om vikten av att driva
ett hallbart nédringsliv som ett komplement till
andra hallbarhetsstrategier. Det har blivit tydligt
att lagstiftande atgarder inte racker till for att

forebygga den negativa utvecklingen i vérlden.

For att kunna minska den negativa klimatpa-
verkan behdvs ett brett engagemang fran hela
samhallet - privatpersoner och féreningar saval
som offentliga aktorer och féretag maste alla

bidra till helheten om vi ska lyckas dndra kurs.

Vill du veta mer?

Skanna koden med
mobilkameran for att lasa
Barkrafts Hallbarhets-
agenda (PDF).

Vara varden
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SOCIAL ERONONMISK

BG o

Grunden for vart hallbarhetsarbete
Oavsett storlek och bransch paverkar alla foretag samhéllet och miljon. Genom att analysera
de sociala, miljemassiga och ekonomiska byggstenar som skapar ett hallbart foretagande kan
foretagen hitta strukturer och darmed ta fram héllbarhetsstrategier med matbara mal.

Med tidigare atgédrder som bas har vi pa Paf anpassat vara hallbarhetsmal till den strategi

som omfattar hela det &landska samhallet.

Under 2017 fokuserade vi pa foljande hallbarhetsomraden:

- matning av var miljopaverkan (CO2-utslapp)

«  kunskapsutbyte och samarbete bade internt och externt

« justering av arbetsmetoder och inkop utifran hallbarhetsmalen
- satsningar pa personalens vdlméende och motivation

- utveckling av vara processer och aktiviteter kopplade till ansvarsfullt spelande

30 Vara varden



Ekologisk hallbarhet L'

Var miljopaverkan

Pafs arliga klimatgranskning utfors av Tricorona Climate Partner Ab som har specialiserat sig pa

att hjdlpa foretag att minimera sin klimatpaverkan. Granskningen hjalper oss att forstd, identifiera

och minska var klimatpéaverkan.

Tre typer av klimatpaverkan

Typ 1/ Direkta utslapp
Direkta utsldpp av vaxthusgaser som kommer fran kallor
som &gs eller kontrolleras av bolaget (t.ex. féretagsfordon

och utsldpp fran lackage av kylmedel).

Typ 2/ Indirekta utslapp fran kopt energi
Utslapp vid uppvarmning, nedkylning och vid produktion

av kopt el.

Typ 3/ Indirekta utslapp fran foretagsaktiviteter
Indirekta utslapp orsakade av féretagsaktiviteter sésom
tjdnste- och kundresor (t.ex. flyg-, tag-, taxi- och hyrbils-

resor samt hotellvistelser).

Vara varden

VISSTE DU ATT?

Miljéméssig héllbarhet ar kopplad till
bevarandet av méngfaldeniett sunt
ekosystem pa lang sikt. | praktiken
innebar det att se till dagens behov
och mdjligheter utan att kompro-
missa med framtida generationers

behov.

31



Oversikt: Pafs

klimatpaverkan 2017

Pafs totala klimatpaverkan (ton CO,e)

Pafs verksamhet under 2017 resulterade i sammanlagt 1761 ton COze. De flesta av vara utslapp
kom fran jobbresor, som stod fér 90 % av de totala utsldppen. Dessa utslapp hor till typ 3 och
finns i &r med i var miljérapport for forsta gngen (tidigare rapporter har endast innefattat typ

1 och typ 2). Kontorens energiférbrukning stod for 7 % och de aterstdende 3 % utgjordes av

. Resor, 1585 (90%)
Energi, 117 (7%)

Transport, 60 (3%)

Total klimatpaverkan (ton CO,e) ar 2017

CUMATE AUDIT
Colenctr e 2017

®©pof

TRiCORoN

transporter. Utslappen i bade kategori 1 och 2 har miskat mellan &r 2016 och 2017.

Kategori 2016
Kylmedel 42
Transport 67
Resor 15
Energi 184
Totalt 309

32 Vara varden

2017
60
1585
117
1761

Total klimatpaverkan 2016-2017



Typ 1

Transport
Transport med foretagets egna fordon och inhyrda fordon. Dessa utsldpp minskade tack vare

att antalet korda kilometer minskade under 2017 jamfort med féregdende ar.

Transport 2016 2017 Enhet
Bil 23,8 326 ton CO,e
Lastbil 8,0 58 ton CO,e
Skapbil 359 21,2 ton COze
Totalt 67,6 59,6 ton CO,e
Klimatpaverkan fran transport (ton COse)
Transport 2016 2017 Enhet
Bil (diesel, liter) 7461 8857 liter
Bil (diesel, stracka) - 40015 km
Bil (bensin, stracka) - 4106 km
Lastbil 40400 29488 km
Skapbil 271000 134078 km
Stréickor och brénsleatgang for transport
Kylmedel

Lackage av kylmedel skadar miljon dels genom att paverka ozonlagret och dels genom att ge
ifrdn sig mycket skadliga vaxthusgaser. Kylmedel stod for ett utslapp pa 42 ton CO,e under
2016. Paf avbrot verksamheten i den anlaggning dar kylmedel anvéndes 2016, och har darmed

kunnat eliminera utslapp i denna kategori ar 2017.

Resor
Utslapp fran resor som gar under utsldppstyp 1 omfattar endast utslapp fran féretagsdgda
fordon eller fordon som hyrts av foretaget. Resor med sadana fordon minskade kraftigt under

2017 jamfort med aret innan, och gav darmed en mindre klimatpaverkan.

Biltyp 2016 2017
Bensin 4,07 -
Diesel 10,59 1,43
Totalt 14,66 1,43

Klimatpaverkan fran resor med féretagsdgda/hyrda bilar

Vara varden
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Typ 2

Energi

Den stdrsta andelen av klimatpaverkan till f6ljd av energiférbrukning kommer fran uppvarmning,
som stod fér sammanlagt 96 ton CO,e under 2017. Det dr en 6kning fran 2016 ars 92 ton. Pafs klimat-
paverkan fran elférbrukning gick dock kraftigt ner fran 73 ton CO,e ar 2016 till 24 ton 2017. Darmed
sjonk den totala klimatpaverkan fran energiférbrukning markant. Den relativt laga klimatpaverkan
fran elférbrukning under 2017, beror till storsta del pa den 6kade anvandningen av fornyelsebar el.

Under 2017 kom 90 % av elen fran fornyelsebara kallor, vilket &r dubbelt mer &n under ar 2016.

120
100
80 2016
60 2017
40
20
O H -
Uppvarmning El Nedkylning
Klimatpaverkan fran Pafs energiférbrukning under 2017 (ton CO,e)
Klimatpaverkan (ton COe) Energiforbrukning (kWh)
Energi 2016 2017 2016 2017
Nedkylning 19 18 81798 79387
El 73 24 1279199 981342
Uppvarmning 92 96 1140052 944908
Totalt 184 138 2501049 2005637

Pafs energiférbrukning (kWb) och dess klimatpaverkan (ton CO,e)

Vara varden



Typ 3

Resor
Paf borjade rapportera reseutsldpp av typ 3 &r 2017. Dessa indirekta utslapp till foljd av jobbresor
stod for 1584 ton CO,e, och 87 % av dessa utslapp kom fran flygresor. Utslappen stér fér 78 %

av Pafs totala klimatpaverkan.

. Flygresor, 1373 (87%)
Bétresor, 131 (8%)

Hotellvistelser, 80 (5%)

Klimatpaverkan fran Pafs resor (ton CO,e)

Sammanfattning och vara mal for 2018
Sammantaget visar klimatberakningarna for 2017 att Pafs klimatpaverkan fran typ 1 och 2 har
minskat jamfort med foregdende ar. Den total klimatpaverkan fran energiférbrukningen har
minskat pa grund av 6kad anvandning av férnyelsebara energikéllor i elproduktionen. Utslappen
fran foretagsdgda eller hyrda fordon har ocksa minskat pa grund av en férminskning i antalet
korda kilometer.

De for Paf nya matningarna av typ 3 visar att tjansteresor med flyg utgér verksamhetens
enskilt storsta kalla av koldioxidutsl&dpp.

Vart huvudsakliga méal for 2018 ar att minska utslappen inom typ 3. Speciellt fokus ldgger vi pa
flygresor, vilka stod for 87% den klimatpaverkan som hade skapats indirekt av Pafs verksamhet.

Paf klimatkompenserade for sin klimatpaverkan under 2017 genom att stddja biomassa-
kraftverket Sri Balaji i Indien. Paf kompenserade for 1761 ton CO,e -utslapp som verksamheten
berdknas ha orsakat under aret. Klimatkompensationen har gjorts med hjalp av var klimatpartner

Tricorona.

Vara varden
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WWF GREEN OFFICE

. Erbjuder hjalp och verktyg for miljo-
vénliga kontorsldsningar

«  Grundades &r 2002 av WWF Finland

. Totalt 154 foretag med 409 kontor
och cirka 58 900 anstallda deltar.
(Statistik: september 2017)
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Fortbildning och grona kontor

De stora och sma val vi gor i vart dagliga arbete kan fa

en direkt eller indirekt miljépaverkan. Ett av Pafs hall-
barhetsmal &r att 6ka medvetenheten hos medarbe-
tarna gallande dessa val. Ett konkret exempel &r att vi i
samarbete med Alands Naringsliv erbjuder personal p&
finansavdelningen utbildning i hallbar bokféring.

Vara kontor i Mariehamn, Helsingfors, Tallinn och
Stockholm ingér i programmet Green Office som drivs
av World Wildlife Fund (WWF). Programmet tillhanda-
héller verktyg for planering och uppfdljning av internt
miljdarbete pa olika omraden; som avfall, dtervinning,
energieffektivitet och inkdp. Pafs kontor i Mariehamn,
Helsingfors, Tallinn och Stockholm har blivit Green

Office-certifierade.

Vara varden



Atervinning och samarbete

Nar vi valjer ut fysiska vinster som Paf ger

till kunderna prioriterar vi produkter som ar
tillverkade av atervunna eller andra miljovan-
liga material pa ett hallbart satt. Det géller
bade stort och smatt. Nagra exempel &r “sand-
wich’-cykeln med trdram och Paf-pennorna
som &r gjorda av atervunna plastflaskor.
Sedan forra varen samarbetar Paf med
Reedex som atervinner T-utrustning. Foretaget
reparerar utrustning som foretag inte langre
kan anvanda och skickar den sedan till skolori
utsatta delar av varlden. Dessutom gor Reedex
en samhéllsinsats genom att erbjuda jobb till
nyanlanda flyktingar i Finland och darmed ge
dem chansen att fa ett socialt ndtverk och
komma in p& arbetsmarknaden. Férutom att
reparera IT-utrustning far flyktingarna lara sig

hur féretagande fungerar i Finland.

KLIMATKOMPENSATION

Kompensation for:
1761ton CO2e
Projekt:

Sri Balaji* biomassakraftverk, Indien
Certificat:

CDM & Gold Standard
Klimatpartner:

Tricorona

*Las mer om projektet pa sista sidan.

Vi stravar efter att stddja initiativ som
bygger pa héllbarhetsarbete. | samband med
lanseringen av de nyaste Paf-spelen pa den
svenska marknaden, Séllskapsresan och
Schlagerslotten, har Pafs ambassadérer Lasse
Rberg och Lasse Holm skankt pengar till Stif-

telsen Hallbara Hav respektive Ankarstiftelsen.

§tifielsen
Hallbara Hav

Ostersion ~ SREEDEX

Vara varden
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Social hallbarhet

&

Vart sociala ansvar

Social hallbarhet handlar om hur vi pdverkar manniskor

genom var verksamhet, daribland vara anstallda, vara
kunder och samhéllet i allmanhet. Fér Paf innebar so-
cial hallbarhet rent konkret att vi tar vart ansvar som
arbetsgivare och i rollen som spelféretag som stodjer
allmédnnyttiga &ndamal.

Foratt minimera var negativa paverkan pa saval vara
kunder och samhadllet i stort utvecklar vi kontinuerligt
vara verktyg och processer inom ansvarsfullt spelande.
Detta dr den viktigaste delen av vart hdllbarhetsarbete.

Las mer om ansvarsfullt spelande pé sidorna 42-49.

Vara varden

Vi arbetar med social hallbarhet

genom att:

strava efter att forebygga
spelproblem

satsa pé personalens
vdlmaende

sponsra projekt som bidrar till
gemenskap och hélsa

skdnka var vinst till
allménnyttiga &ndamal

skapa arbetstillfallen



Mangfald och jamlikhet

Som arbetsgivare &t mer an 400 personer
fran 34 lander ar Paf man om att skapa basta
mojliga arbetsmiljo for foreningens i sarklass
viktigaste tillgdng — de anstéllda. Vart mal ar
att tillsammans med vara anstéllda skapa en
foretagskultur som genomsyras av gemenskap
och motivation infor jobbet.

Under 2017 uppdaterade vivar Plan for lika
mojligheter pa lika villkor (Equal Opportunities
Plan) som lyfter fram de varden vi har som
arbetsgivare. Var filosofi bygger pa jamlikhet,
delaktighet och mangfald.

Vara varden

Dessa varden ska enligt planen sarskilt beak-

tas inom foljande omraden:

Rekrytering

Kompetens och karridrutveckling
Lonesattning

Arbetsmiljé

Balansen mellan arbete och fritid
Forebyggandet av diskriminering och
trakasserier

Aktuell och relevant information samt

transparent kommunikation

39
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Ekonomisk héallbarhet

Samhallsansvar som grund

Var vision och strategi bygger pa att skapa en langsiktig vinst som kan fortsatta att berika manniskors

liv p& Aland i decennier framéver, ndgot som alltid &terspeglas i vara finansiella mal.

Samtidigt utvecklar vi vara metoder att bedriva ansvarsfullt spelande s att vi kan minska de
negativa effekter som pengaspel for med sig. Samhallsansvar och ekonomisk héallbarhet &r omraden
som vi prioriterar och som vi vill arbeta langsiktigt med. Vi utmanas standigt att hitta &nnu béttre

I6sningar i dessa viktiga omraden som utgdr vart DNA som foretag.

Fler jobb och en stérre vinst

Under 2017 anstéllde Paf 92 personer och skapade dven ytterligare arbetstillfallen fér manga personer.
Paf genererade dven 18 miljoner euro till allminnyttiga andamal p& Aland. Den ekonomiska

inverkan som var vinst har pa det alandska samhallet skapar en positiv dominoeffekt genom de

aktiviteter och de verksamheter vi stédjer. Att arbeta for ett sunt och starkt samhélle dar alla rdknas

ar grunden for en socialt och ekonomiskt hallbar framtid.

Vara varden



Langsiktig ekonomisk inverkan

Arbetsplatser
Nya arbetstillfallen skapar tillvaxt

fér bade foretaget och samhillet.

_DDDH_

Enlangsiktigt hallbar vinst

En vinstdrivande verksamhet som
ar hallbar skapas med en afféars-
modell som &r socialt, ekonomiskt

och ekologiskt langsiktig.

%

Utvecklingsmajligheter
Framjandet av arbetslivet, sam-
hallsekonomin och tredje sektorn
dkar Alands attraktionskraft och

héllbara utvecklingsmdgjligheter.

En stark ekonomi
Vinsten ger méjlighet att satsa pa
ett starkt och vdlmaende samhélle
genom dgarens bidrag till samhall-

snyttiga &ndamal.

Vara varden
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B Ansvarsfullhet varar langst

Som ett landskapsagt bolag stravar Paf efter att verksamheten ar socialt hallbart

och darfér ar utvecklingsarbetet kring ansvarsfullt spelande en prioritet. Samtidigt

ger stabila och langvariga kundrelationer i langa loppet dven battre ekonomiska

forutsattningar for foretaget — ansvarsfullhet varar langst.

Spel aktiverar hjarnans beldningssystem och
vécker intensiva kanslor. Vinner jag eller for-
lorar jag? Det ar spdnnande, nervkittlande
och roligt pa samma géng, och det &r just
darfor som spelandet i vissa fall Gvergar i ett
destruktivt beroende. Vi tror att kunskap och
insikt ar nycklarna till ett sunt och hallbart

spelande —kunskap om spelandets risker och

fallgropar ochinsikt i hur det egna spelbeteen-
det ser ut. Vart arbete for langsiktigt hallbara
kundrelationer grundar sig i tanken om ett
delat ansvar som bérs upp av kunskap och

forebyggande atgérder.



3 DIMENSIONER AV UTVECKLINGSARBETET
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Forebyggande arbete

Vierbjuder vara kunder verktyg som framjar ett
ansvarsfullt spelande. Tyvarr hdnder det anda
ibland att spelandet trappas upp fér mycket.
Det héar kan ha flera olika anledningar och
darfor forsoker vi likasa stodja ett hallbart

spelande pa flera olika satt.

SPELPROBLEM

Du har spelproblem om penningspelen

«  tarfor mycket avdintid eller dina pengar
«  gerdigskuldkanslor eller gbr dig rastlos
. leder till gral och andra sociala problem

o  gordetsvartattklaraavvardagssysslorna
- forsvararditt arbete eller dina studier

«  taroveralladinatankarsaattduintelangre

drintresserad av nagot annat.

Killa:

Institutet for Halsa och Valfard (THL), Finland

Kunskapsutbyte

Interna verktyg

Kundverktyg

Fokusomraden ar 2017:

« utveckling av vara verktyg och
information som hjélper kunder spela
ansvarsfullt.

«  kontinuerlig utveckling av vara interna
verktyg och fortbilding av personal

«  kunskapsutbyte med flera aktorer:
samarbetspartners, speloperatorer,

forskare, och hjalporganisationer

Under 2017 har vi fortsatt att utveckla vara
verktyg och tjanster for att kunna férebygga,
identifiera och hantera problemspelande. |
oktober arrangerades konferensen Paf Re-
sponsible Gaming Summit om ansvarsfullt
spelande pa huvudkontoret i Mariehamn.
Konferensen halls vartannat &r och fungerar
som en plattform fér kunskapsutbyte inom
omradet. Paf har dven fortsatt att stodja
Stockholms universitets forskningsstudie om
hur forinstdllda insattningsgranser paverkar

spelandet.

Vara varden



Verktyg och information
Kunskap och insikt ger en bra grund for ansvarsfullt spelande. Darfor ger vi vara kunder tillgang
till aktuell information om deras spelvanor, och dven om hur riskerna rent generellt ser ut vad

giller spelande. Vet man var granserna gar ar det lattare att forebygga ett riskfyllt spelbeteende.

Dessutom far vara kunder:

?
« information om riskspelande LR UL LT

- mojlighet att begransa insattningarna
. . . Vara kunder i Finland, Sverige
«  mojlighet att monitorera speltiden
. . o . och Estland &r férsékrade och
- personlig speldversikt vid inloggning.
har rétt till kostnadsfriterapi om

Under 2017 har vi lyft kundens speldversikt &nnu mer de diagnostiseras som spelbe-
genom att visa den for kunder genast efter inloggning. roende. Kunder som haranvént
Vi har dven fraschat upp sjélva sidan med spel6versik- denna terapiférman sténgs av
ten med en tydligare och mer anvdndarvanlig design frén Paf och far inte ppna ett
och layout. nytt spelkonto.

0OO®®®
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Samtal for ansvar

For att forebyggande insatser mot riskbeeten-
de kan sattas iniratt tid ar det viktigt att iden-
tifiera kunder som narmar sig ett riskbeteende.
For att kunna identifiera och kontakta dessa
kunder har vi tagit fram verktyget Radar. Vart
Responsible Gaming team har anvant verk-
tyget under flera ar for att spara riskfyllda
spelmdnster, till exempel méarkbara férand-
ringar i speltider eller insattningssummor. Med
ratt atgdrder kan vi hjélpa vara kunder aterta
kontrollen Gver sitt spelande.

Under de senaste aren har Radars kommu-
nikationssystem forbattrats ytterligare sé att vi
nu kan skicka individanpassade meddelanden
till kunderna med information om deras spel-
beteende. Vi bifogar dven grafer som visar

forandringar i kundens spelbeteende och vara

experter ringer vid behov upp kunderna for
uppfoljningssamtal. Vi uppmuntrar dessutom
kunderna att reflektera dver sitt spelande
genom att svara pa fragor om sina spelvanor.

Ombord pa kryssningsfartygen arbetar
vara spelvdrdar med att besvara kundernas
fragor, narvara vid spelaktiviteter samt se till
att minderéariga inte deltar i pengaspel som
ar for vuxna. Spelvdrdarna medverkade dven i
Finlands 100-arsfirande genom ett samarbete

med projektorganisationen Finland 100 &r.
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Delad kunskap — 6kad kompetens
Den 10 oktober 2017 holls den tredje Paf Re-
sponsible Gaming-konferensen pa huvudkon-
toret i Mariehamn, och den hér gangen var
temat spelproblematik, hallbart spelande samt
marknadsféring inom spelbranschen —allt med
utgadngspunkt i attityders paverkan pa bete-
ende och spelvanor. Cirka 100 personer fran
olika yrkesomraden deltog och diskuterade
mekanismerna bakom spelande, dess sociala
konsekvenser samt vart gemensamma ansvar
for ett hallbart spelande i framtiden.
Deltagarnaikonferensen representerade
forskning, organisationer for spelberoende
vara partners samt andra speloperatdrer.
Under dagen talade bland andra Per Binde

frdn Goteborgs universitet, som ar doktor

.' [ ]
.3,3'!;9

P, SO

inom socialantropologi och forskar om olika
aspekter av spelande. Bland talarna fanns dven
Madeleine Tuigel, radgivare pa Spelberoendes
forening Malmo, samt Morten Rgnde, VD pa
DOGA (Danish Online Gambling Association).

Pa konferensen diskuterades bland
annat hur familjerelationer och livet i stort
kan pdverkas av spelberoende, hur attityder
gentemot spelande uppkommer och hur de
kan paverkas samt vad speloperatdrer kan géra
for att arbeta for ansvarsfullt spelande. Genom
att integrera kunskap fran de olika omraden i
vart arbete hoppas vi att kunna bli &nnu béattre

pa att forstd och férebygga problemspelande.

Vara varden



Prisbelonta insatser
for tryggt spelande

Paf har lange fokuserat pa ansvars-

fullt och socialt héllbart spelande och
varainsatser har ocksé uppmarksam-
mats internationellt - 2017 utsags Paf
till det mest ansvarsfulla spelbolaget
bland de bolag som ar verksamma pa
de Nordiska marknaderna.
Vinominerades i denna kategori
mycket tack vare de investerings-
beslut som har tagits av foretaget
gdllande ansvarsfullt spelande samt
de konkreta forbattringar som har
genomforts under aret, bland annat

foljande:

Vara kunder ser en sammanfattning av sina
vinster och forluster d& de loggar in pa sitt
spelkonto.

Vi har genomfért kundtester dar spelresultat fran
kunder med och utan egensatta spelgrdanser har
jamforts.

Vi har ett pagdende forskningssamarbete med
Stockholms universitet.

Vi har utvecklat Radar-systemet ytterligare.

Vara varden 47



48

En sporrande utmarkelse

Att lyftas fram som ett av de framsta spelbola-

gen i Norden dar konkurrensen ar héard och
standarden hog ar en &ra for Paf.

— Det viktigaste av allt ar de konkreta
sakerna vi kan gora for att hjélpa vara kunder.
Men det har ar dven en viktig pdminnelse
om att vi fortfarande ar branschledande inom
spelansvar. Det sporrar oss att ytterligare
utvecklas, sager Pafs vd Christer Fahlstedt.

Pafs vice vd Daniela Johansson hade

Visioner for framtiden

gladjen att ta emot priset pa galan da det
delades ut. S& har sager hon:

— Jag ar bade glad och stolt. Ansvarsfullt
spelande ar det som verkligen utmarker oss
bland konkurrenterna. Vi stravar efter att hjélpa
vara kunder att spela pa lagom nivaer for att
skapa langsiktiga och héllbara kundrelationer.
Galan EGR Nordic Awards hélls 17 januari pa
Malta och atta spelféretag var nominerade i

samma kategori som Paf.

Ansvarsfullt spelande ar vart allra viktigaste omrade for 6kad social hallbarhet, och det ar dven

det basta sattet att skapa sunda och langsiktiga kundrelationer. Darfor stravar vi standigt efter

att utveckla och forbattra vara tjanster och verktyg.

I framtiden vill vi:

- varavarldsledande inom ansvarsfullt
spelande.

« erbjudavara kunder basta mojliga stéd
och hjalp inom spelproblematik och

ansvarsfullt spelande i samtliga kanaler.

- erbjudavara kunder annu battre verktyg

som stdd till ett hallbart spelande

Vara varden
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“Det viktigaste av allt dr de konkreta
sakerna vi kan géra fér att hjdlpa vdara
kunder. Men det hdér dr dven en viktig
pdminnelse om att vi fortfarande dr

branschledande inom spelansvar”

Vd Christer Fahlstedt pa Nordic Awards, dar Paf fick utmérkelsen

for den mest ansvarsfulla speloperatéren.



Paf verkar i ett tillstandspliktigt verk-
samhetsomrade, och var verksam-
het bedrivs i enlighet med regional,
nationell och internationell lagstift-
ning. Var internajuridiska avdelning
arbetar kontinuerligt och langsiktigt
med juridiska fragestéllningar for att
sakerstalla att vi alltid foljer lagstift-
ningen. Vart engagerade juridiska
team bestar av Chefsjurist Sara Er-
iksson, Bolagsjurist Jessica Falenius,
Paralegal Jessica Pahtioch Chefsas-
sistent Catarina Gahmberg. Teamet
bistar dagligen organisationen med
expertisidiverse drenden—allt fran
avtalsgranskning, tillstandsfragor,
anpassningar till ny lagstiftning och
juridisk rddgivning pa olika rattsom-

raden.

Juridisk radgivning
och kvalitetskontroll

Under 2017 har teamet bland annat arbetat med fol-

jande uppdrag:

Upprattande av Pafs kvalitetsledningsdokument
i enlighet med den nya aléandska lotterilagen

som tradde i kraft 1..2017. Arbetet har skett i ndra
samarbete med Pafs Compliance-avdelning.
Samarbete med externa legala ombud i arbetet
med penningtvattsmalet som dr under prévning i
Alands tingsritt.

Bevakning samt upprattande av remissvar

med Pafs kommentarer pa den nya svenska
spellagstiftningen som berdknas tréda i kraft
1..2019.

Férberedande arbete med att anpassa var
verksamhet till EU:s Dataskyddférordning
("GDPR") som trader i kraft 25.5.2018.

Remissvar i samband med ny penningtvattslag

i Finland respektive Sverige som trddde i kraft
under 2017.

Legalt st6d i samband med licensansdkan for
Lettland och intrdde pd en ny marknad.

Lépande radgivning, avtalsgranskning och legalt

stod till hela organisationen.

Vara varden



understélld Alands landskapsregering. P4 bild: plenisalen.

Lotteriinspektionen
Lotteriinspektionen &r en tillsynsmyndighet
understélld Alands landskapsregering. Myndig-
heten ar inrdttad i enlighet med landskapsla-
gens bestdmmelser om lotterier (lotterilagen).
Utéver tillsyn av spelverksamhet pa Aland,
foljer Lotteriinspektionen aven den allmanna
utvecklingen inom de verksamhetsomraden
som regleras av lotterilagen. Myndigheten
ger information, anvisningar och rad gillande

verksamhet som regleras av lotterilagen och

— 5

initierar dven nédvandiga forbattringar och
andringar inom dessa omraden.

Lotteriinspektionen har varit aktiv sedan
1 mars 2017. Tidigare 1ag tillsynsansvaret hos
en sarskild enhet hos landskapsregeringen. |
september 2017 gick lotteriinspektionen med i
International Association of Gaming Regulators
(IAGR).



Veikkaus ledningsgrupp besokte Pafs huvudkontor.

Paf och Veikkaus — sida vid sida for goda andamal

Under 2017 férandrades spelbranschen radikalt pa fastlandet da Veikkaus,
RAY och Fintoto gick samman till ett enda spelbolag under det gemensam-
ma namnet Veikkaus. Fusionen medférde en omorganisering av lednings-
gruppen, och under aret har Paf fokuserat pd att bibehalla goda relationer
med Veikkaus. Paf och Veikkaus skiljer sig visserligen fran varandra i bade
omfattning och verksamhetsregion och har dven olika juridiska spelregler att
forhalla sig till, men de gemensamma ndmnarna ar desto viktigare. Varken
Paf eller Veikkaus ar bérsnoterade, bagge bolagen ar offentligt d4gda och
dessutom delar de samma grundldggande varderingar och syfte. Hallbart
och ansvarsfullt spelande stér i fokus hos badde Paf och Veikkaus och vinsten

gar vidare till goda &ndamal.

Vara varden



Rattegangen mot Paf

Vi har haft en rattsprocess mot Paf och Pafs tidigare vd om pastatt

penningtvittsbrott dir Alands tingsritt i slutet av februari 2018 démde
Paf fér penningtvattsbrott av oaktsamhet under en kort tidsperiod
medan Pafs tidigare vd frikdndes pa alla punkter. Domstolen ansag att
Paf hade tillrackliga processer och rutiner fér arbetet mot penningtvatt
pé plats men att hanteringen hade brustit i det specifika fallet. Paf och

&klagaren har 6verklagat domen till Abo Hovritt.

Vara varden
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KAPITEL 3

Manniskorna

Om var viktigaste resurs och deras arbete.



B M6t vara medarbetare

Paf har ungefar400 anstallda som jobbari Mariehamn, Helsingfors,

Stockholm, Tallinn, Madrid och Riga. Med personal av 34 olika

nationaliteter ar Paf en dynamisk och mangkulturell arbetsgivare

med en mangfald av erfarenheter och perspektiv.

Vara professionella team arbetar
med ett brett spektrum av arbets-
uppgifter fran kundservice och
[T-utveckling till marknadsféring,
kommunikation, speldesign och
ekonomi. Flera av vara team har
medarbetare i flera lander och
tack vare virtuella motesrum via

videolédnk kan vi halla regelbundna

Manniskorna

moten fast vi inte jobbar pd samma
ort. Varje host samlas dessutom
alla Paf-anstéllda pa Paf Employee
Forum under en dag pé Alands-
kontoret. DA far alla medarbetare
chans att traffas, bollaidéer och ha

workshops i blandade team.




Har kan man paverka
sin arbetsplats

Engagemang &r en av de viktigaste framgéngs-

faktorerna for langsiktig foretagstillvaxt. Uto-
ver viljan att gora sitt basta for att ta foreta-
get framat, framjar dven en arbetsmiljo med
hogt i tak en langsiktig social hallbarhet for
de anstéllda. Tydliga uppgifter och roller samt
regelbunden tvdvdgskommunikation ar bra
byggstenar for en motiverad personal. Darfér
genomfor Paf arligen en personalenkat dér vi
samlarin feedback fran alla delar av féretaget.
Resultaten analyseras och utvarderas inom
teamen, avdelningarna och ledningsgruppen
for att effektivisera foretagets arbetssatt, fo-
rebygga flaskhalsar och kunna planera for

langsiktiga forbattringar.

Méanniskorna

Nagra konkreta forbattringar som har

genomforts under de senaste aren:

Andamaélsenligt och praktiskt utformade
arbets-, team- och métesrum samt
sociala utrymmen f&r att uppmuntra till
ett flexibelt arbetssatt.

Tydliga strategier som kommuniceras i
hela foretaget.

Arbetssatt som uppmuntrar

till sjalvstandiga beslut och
ansvarstagande.

En vardegrund som konkretiseras av
nyckelord och som uppmuntrar till
sjélvreflektion och en tydlig réd trad i
verksamheten och det dagliga arbetet.
Ledarskap som stérker de anstéllda och
uppmuntrar till utveckling.

Ledarskapsdagar tva gdnger om aret.
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En inspirerande arbetsmiljo

Var personalenkat 2017 visade tydligt att Pafs personal trivs med sitt arbete och att deras upp-

levelse av att arbeta pa Paf ar generellt positiv. Av enkétresultaten framgar det dven att perso-

nalens engagemang har forstarkts under de senaste aret. HR Intelligence-foretaget Corporate

Spirit utser arligen de 40 mest inspirerande arbetsplatserna i Finland baserat pa enkéatresultat

fran 6ver 80 000 anstallda p& hundratals olika finska foretag. | bérjan av 2018 utsag Corporate

Spirit Paf till en av Finlands 40 mest inspirerande arbetsplatser.

Enkatresultat 2017

Var arliga personalenkat 2017 visade en positiv trend gallande de anstélldas dvergripande

upplevelse av att jobba pa Paf. Resultatet inom de flesta omraden ligger i linje med eller 6ver

genomsnittet for finska foretag.

Vara styrkor som arbetsgivare:

Vi satsar pa de anstélldas valmaende.
De anstéllda har en positiv bild av Paf
som arbetsgivare.

Foretaget gar at rétt hall och har goda
framtidsutsikter.

Foretagets varderingar ar genomtankta,
meningsfulla och genomsyrar
verksamheten och det dagliga arbetet.
De anstéllda har fértroende for
foretagets ledning.

Samarbetet badde inom och mellan team
ar gott och teamprestationerna héller
en hog niva.

Vitillhandahaller adekvata
arbetsverktyg och kommunicerar

relevant information inom féretaget.

Méanniskorna

Vijobbar fortsatt med att skapa
motivation och drivkraft genom att:
tillsammans ta fram forstklassiga
produkter och tjanster.

erbjuda utmanande, utvecklande och

intressanta arbetsuppgifter.

“Det hdr dr ett kvitto pd att var

personal verkligen trivs och att de
anstdllda dr motiverade och gillar
det de gor. Pa Paf arbetar alla till-
sammans fér att nd mdlen och fér

att ta verksamheten framat.”




Tillvaxt och mognad

Under 2017 fortsatte Paf att vaxa som arbets-
givare med 92 nyrekryteringar. Vi rekryterade
framst inom teknisk utveckling och kundser-
vice, och de flesta av dessa arbetsplatser finns
pd huvudkontoret i Mariehamn.

En védxande verksamhet med lyckade
rekryteringar &r en bra bas for Iangsiktig
utveckling, men det medfor dven ett 6kat
ansvar och utmaningar fér oss som arbets-

givare. For att fortsétta vara en motiverande

och inspirerande arbetsplats samtidigt som
vi véaxer och expanderar till nya marknader,
behover vi fokusera pa var vardegrund och
fortsétta utveckla vara produkter och tjanster
for att Paf ska sté sig i branschens dkade
konkurrens. Under 2017 har vi sett hur viktigt
det ar att kommunicera en tydlig strategi till
vara medarbetare, och vi har dven identifierat
centrala motivationsfaktorer att fokusera pa

framover. 2018 — nu kor vi!

Paf Employee Forum samlar alla Pafs anstllda till Aland.

""’f

Méanniskorna
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B Makalosa spelmakare

Pa Paf vill vi att kunderna ska komma till sajten och till vara spelautomater
for att just vara spel &r roliga och spannande att spela. Det ar sjdlva kdrnan i
verksamheten. Vart mal ar att erbjuda vara kunder harliga spelupplevelser och
spel de inte kan hitta ndgon annanstans. Darfor tillverkar vi vara egna spel bade

till onlineverksamheten pa Paf.com och fysiska spelvarlden till sjéss och i land.

Méanniskorna



Paf startade 1967 och dgde da 36 pajazzo-spel

som gick ut pa att man sléppte ner ett mynt
ovanifran i maskinen och skét ivag det. Ar
1973 utokade vi verksamhet med att erbjuda
maskiner ombord pa Ostersjéfartyg och det
var da det tog fart pé riktigt. Ar 1999 pabérjade
vivar onlineverksamhet.

Vissa av vara egna spel, sdsom Cash &
Carry och Double Joker Poker, erbjuds bade
till sjoss, iland och online och fungerar som
lankar mellan den fysiska och den digitala

verksamheten.

50 ars erfarenhet

Efter 50 &r i branschen har vi stor erfarenhet
av fysisk spelverksamhet. Vara croupierer traf-
far kunderna regelbundet och far vardefull
feedback. | Pafs verkstad hélls tusentals spel-
maskiner i toppskick. Det hér ar en logistisk

och teknikméssig bedrift och vara teknikers

expertis och erfarenhet aren enorm resurs och
tillgdng nar det kommer till nya idéer, I6sningar

och innovationer.

Experter pa onlinespel

Nyckeln till att skapa roliga, framgangsrika
och originella onlinespel ar en kreativ och
tilldtande miljé dar manniskor far forverkliga
spelen de drommer om. Har krdvs det manga
och varierande egenskaper. Talang, skicklighet
och kreativitet &r lika viktigt som erfarenhet
och utbildning for att ta fram de basta produk-
terna for vara kunder.

Bakom varje spel finns kreatérer,
animatorer, projektledare, kodare, matema-
tiker, copywriters, Oversattare, ljuddesigners,
ljudkompositorer, experter inom ansvarsfullt
spelande och fokusgrupper som testar bland
annat anvandarvanligheten. Och sa gér det

forstds at enorma méngder kaffe!

Méanniskorna
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Paf Games Studio

Paf ar ett av fa spelbolag som tillverkar sina egna spel, och kun-

derna dlskar dem! Under 2017 var fyra av vara tio mest I6nsamma
spel pa Paf.com framtagna av Paf Games Studio.

Mobilspelen har exploderat de senaste aren och Paf Games
Studio har uppdaterat manga av véra existerande spel for att
utnyttja dessa nya mojligheter. De nya mobilversionerna av

gamla favoriter har blivit ndgra av Pafs mest framgéangsrika spel.




Intervju: Hali, Game designer

PAF GAMES STUDIO

Startades: 1999

Antalteam: 3

(etti Mariehamn och tva i Helsingfors)
Personal: 25

Egenutvecklade spel: 76
Populdrastespel: Double Joker
Poker, Cash and Carry, Cash and Carry
Shopping Spree, Casino Island Deluxe

“Nu kan mina skapelser faliv”

JagharbottiFinlanditre &r och har arbetat pa
Pafitva ar. Fore det arbetade jag pa ett annat
spelféretag i Helsingfors. Néar jag fick det har
jobbet skulle mitt uppehallstillstdnd precis
gd ut och Paf hjalpte mig att forlanga det. Paf
Games Studio ar en dynamisk och internatio-
nell arbetsplats. Jag kdnner mig som del aven
familj har — det ar s mycket mer &n bara ett
jobb. Jag ser alltid fram emot att komma till
jobbet och jag trivs verkligen har! Arbetsmiljon
ar trevlig och jag utmanas i min kreativitet,
vilket gor att jag hela tiden utvecklas och lar
mig nya saker pd jobbet.

Jag hade till exempel aldrig skapat ani-
merade karaktdrer innan jag borjade har. Jag
hade mestadels arbetat med illustrationer och
concept art. Pa Paf har jag fatt Iara mig arbeta
med nya mjukvarupaket, sésom animations-
verktyget Spine, och det har verkligen gett mig
helt nya mojligheter. Nu kan mina skapelser fa

liv. Jag vill anvdnda hela min potential och tack

vare arbetet med animationer vet jag nu dven
hur jag ska skapa statiskt grafiskt material som
ar optimalt utformat fér att kunna animeras
av andra. Jag har sett bada sidor av arbetet.
Jag hittar min inspiration frdn min om-
givning, fran filmer och fran konst. Né&r jag
bodde i Turkiet arbetade jag som illustrator
pa en reklambyra. Jag borjade min bana
med att arbeta i akryl och olja och nu gor jag
istdllet digital art pa Paf. Jag hdller fortfarande
pa med oljemalning pa fritiden och nér jag
rakar mala nagot jag skulle vilja ta bort gér
tankarna direkt till att anvanda “"Ctrl+Z" for att
angra det jag just malat. Men det gér ju inte,
ha hal Visst kanske man blir lite bortskamd
med valmojligheterna inom digital art, men
samtidigt s& vagar man ocksa prova mer och
utforska nya stilar, eftersom man alltid kan ga
tillbaka till originalet. Och det &r fantastiskt!

Ménniskorna
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Spel med flyt

Paf har spelautomater och andra spelmaskiner i hela Ostersjéregionen. Vi bad

Henrik “Henkka" Mattsson, Electronic Manager, forklara hur Pafs verkstad jobbar

for att héalla alla dessa spel flytande.

Hur lange har du jobbat pa Paf?

Ha ha!l Jag borjade arbeta pé Paf redan 1978,
men jag blev heltidsanstélld 1984. Vi ar faktiskt
tre stycken har som har arbetat lika lange i

verkstaden.

Beritta lite om Pafs verkstad!

Verkstaden ar uppdelad i tva olika avdelningar
—en mekanisk sida och en elektroniksida. Pa
mekaniska sidan skoter vi service och uppda-
teringsarbeten pa spelautomater och andra
spelmaskiner. Det kan handla om reparationer
eller andringar. Vart mal ar att fa ut maskinerna

igen sa fort som mojligt. P& elektroniksidan

servar vi manga olika slags maskiner inklu-
sive datorer, skdrmar, sedelldsare, myntlas
och biljettskrivare. Vi skapar dven interna in-
struktionsbocker for programmering av olika
maskiner.

Vi arbetar ocksd med andra, stdrre ca-
sinosystem, sdsom den nya “ticket in-ticket
out"-tekniken, dar vi hanterar bade anslut-
ningen och installationen. Vi hjalper dven
servicemannen pa batarna, och far manga
fragor fran andra Paf-team om maskin- och

reservdelar.

Méanniskorna



Intervju: Henkka, Electronic manager

Vilka kvalifikationer behovs?

Nagot slags utbildning inom data eller elektro-
nik och viss arbetslivserfarenhet kravs. Man
behover ha arbetat ett tag for att ha hunnit
skaffa sig den kunskap och erfarenhet som
behdvs i jobbet.

Hur lange tar det att serva en maskin och
hurlange brukar de halla?

Jag brukar sdga att det tar en till en och en
halv dag att serva en spelautomat, beroende
pavilken modell det &r. Vi gor vart bésta for att
spelautomaterna ska f& en sd lang livstid som
mojligt och det brukar bli minst sex ar. Men vi
har maskiner som ar éver tio ar gamla, och de

aldsta &r cirka 12 ar.

Vilken &r din stérsta utmaning pa jobbet?

Det &r tveklost att fa tag pa reservdelar. Var
hittar jag delar till en tio ar gammal maskin?
Det garinte. Men nu har vi fatt en 3D-skrivare
och med den kan vi skapa reservdelar av plast.
Tidigare hade vi fatt kassera maskinen, nu kan
vi fixa delarna sjdlva om de inte gar att kopa

nagonstans. Det &r helt otroligt.

PAF WORKSHOP

Kontor: Mariehamn
Personal: 13
Spelmaskinersomservas: Over 1400
Service: 27 bétaroch Aland
Support: 6 batar (Color Line) samt

serviceman pa plats.

Hur har jobbet fordandrats pa 40 ar?

Det har andrat mycket. Nar jag bérjade hade
vi bara mekaniska “Can-Can"-maskiner och
“Crazy Pays". Man satte i 50 penni och drog
i en spak, det gick inte att stoppa hjulen och
behalla olika symboler till ndsta runda. Efter
nagra ar kom det elektromekaniska maskiner
som skulle kopplas in i vdggen. P4 den tiden
tyckte vi att det var jattestort! Numera ar ma-
skinerna helt elektroniska och datorer styr allt.
Det ar roligt att tdnka tillbaka pa hur det har
gatt framat. Ibland far jag telefonsamtal fran
privatpersoner som samlar p& gamla spelau-
tomater och ringer till mig nar de har kopt

nagon aldre modell pa nétet, det &r jatteroligt.

Méanniskorna
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B Forflexibla tekniska |Osningar

Pafs tekniksida bestar av 6ver 100 personer uppdelade pé cirka 15 team. Bland

dessa ryms ett brett spektrum av tekniska experter, frdn mjukvaruarkitekter

och databasspecialister till webbdesigners.

Eftersom Paf bedriver spelverksamhet bade
painternet och i fysisk miljo stracker sig deras
arbete dver ett brett félt. Det inkluderar utveck-
ling avinternetspel i Pafs egen “Game studio”,
integration av spel och betalningslésningar
frdn externa leverantorer och insamling av data
fran vara fysiska spel. Efter att ha samlat data
fran dessa olika varldar far vien bra 6verblick av
spelverksamheten. Till var hjélp har vi verktyg
som Kafka, Cloudera och Spark.

P& grund av Pafs bakgrund som leverantdr
av enbart fysisk underhallning ombord pa
fartyg och pé land ses vi generellt inte som
ett hogteknologiskt spelbolag. Men i dag ar
vi en internationell digital speloperatér som
erbjuder 6ver 400 internetspel till kunder i sex
lander. Det betyder att Paf har ett vdxande be-
hov av teknisk kompetens och vi ar pa god vag
att etablera oss som en attraktiv arbetsgivare

inom IT-sektorn i Norden.

Tekniska hojdpunkter under 2017
For att erbjuda en mer underhallande upple-
velse till vara online-kunder har vi gjort stora
forbattringar under aret, da vi har gatt fran
ett system dar vi slappte nya funktioner i in-
tervaller om 3-4 veckor till ett system med
kontinuerliga releaser.

Vi uppnadde detta genom att byta till en
smidigare process for var befintliga teknik
samtidigt som vi lade till en "micro servi-
ce’-plattform.

— Det har skiftet var maojligt tack vare
nya verktyg, nya processer och ett férandrat
tankesatt, sdger Lars-Goran Hakamo, DevOps

Evangelist pa Paf.

Méanniskorna



Frihet, fortroende och mangfald
Paf haller pd att bli ett intressant alternativ pa
arbetsmarknaden fér utvecklare som vardesat-
ter kreativ frihet och mojligheten att fa ny
kunskap inom kodning. Var véaxande tekniska
avdelning erbjuder en stimulerande miljé for
agilt och sjalvstandigt arbete i kombination
med kunskapsutbyte med kollegorna.

Francois Maugis, chef for avdelningen “Sys-
tems, tools and data’ pa Paf, ser fortroende och
mangfald som ett par av de viktigaste inslagen
i de mest framgangsrika IT-foretagen i dag:

— Méngfald stimulerar kreativiteten. Den
multinationella miljén goér att olika perspektiv
far utrymme och hjélper nya idéer att spira. Vi
har stort fértroende for personalen pa Paf och
vi marker att det far bdde team och individer
att nd den sjélvstandighet som behdvs for
vara kreativ i de dagliga arbetsuppgifterna.
Fortroende dr ocksa oerhort viktigt for att skapa
en inspirerande arbetsplats och riva murarna
mellan olika avdelningar. Vijobbar ocksa aktivt
med att férse utvecklarna med de verktyg de

behdver.

Med siktet installt pa
spetskompetens

Under 2017 rekryterades 15 nya tekniska ut-
vecklare och jakten pa ytterligare talanger
fortsatter. Roberto Zagni, chef for databasut-
vecklingsteamet, menar att rekrytering av de
basta utvecklarna och att ge dem fortsatt stéd
i sin utveckling pa Paf ar vél vart médan.

—Talang lockar till sig talang, sé vi fokuserar
pa att f& ombord de bésta. Med de senaste
rekryteringarna till vara kontori Finland och pa
Aland &r vi nu omkring 100 utvecklare med 22
olika nationaliteter. Vagen fran gesall till méstare
inom hantverket kodning underléttas ofta om
man far jobba ndra de basta hantverkarna. Min
forhoppning &r darfér att var konstant vaxande
avdelning kommer att attrahera manga toppre-
kryteringar den ndrmsta tiden.Francois Maugis
delar Roberto Zagnis férhoppning:

— Det &r egentligen ganska enkelt. Om vi
inte ar bland de fem bésta IT-arbetsplatserna
i Finland sa far vi inte de basta utvecklarna.
Dérfor &r vart mal att na topp fem under de

kommande tre aren.

Méanniskorna
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Fredrik Wiklund,

Head of System Operations
ALy

Haller hjulen igang

Fredrik Wiklund leder System Operations-tea-
met i Helsingfors och Mariehamn. Avdelningen
ar ansvarig fér mjukvara och hardvara samt
natverk, versions- och sakerhetsuppdateringar
och support fér utveckling.

— Vart huvudfokus ligger pa att halla
hemsidan igdng dygnet runt alla dagar pa
aret, sd ndgot i vart team har alltid jour. Men
att “slacka brander” ar bara en liten del av vart
arbete eftersom vi kontinuerligt analyserar
vara tekniska system och ingriper proaktivt
innan problem uppstar.

Trots att teamet bestér av 12 personer som
alla &r specialister inom ett specifikt omrade
foredrar medlemmarna att jobba gemensamt
med helheten genom att bygga pé varandras
overlappande kompetenser. Arbetet med att
hallahemsidan igdng underléttas nar alla delar
pa ansvaret och har en gemensam helhetssyn.
| teamet finns sex olika lander representerade,
nagot som Fredrik Wiklund ser som en tillgédng

i det dagliga arbetet.

- Jag tror att de olika kulturella bakgrun-
derna hjalper oss att navigera i de situationer
vi stélls infor i vart arbete. Medlemmarna
kommer fran Finland, Frankrike, Portugal,
Ukraina, Ryssland och Indien. Det ger oss en
stdrre bredd néar det géller infallsvinklar for
att hitta den basta I6sningen under tidspress.

Under sina tio &r pa Paf har Fredrik sett
utvecklingen mot ett mer dynamisk IT-bolag
och hans team har en avgdrande roll i att stodja
banbrytande utveckling.

—Forett par &r sedan styrdes vart jobb for
mycket av verktygen. Nu ar det annorlunda.
Nu bestaller utvecklarna det de vill ha och
s& levererar vi. Det ar béttre for affarsverk-
samheten eftersom den inte bryr sig om vilka
verktyg som gor jobbet, utan fokus ska vara pa
funktionaliteten.

Utvecklarna behover ocksa dedikerade
servrar for att testa ny utveckling. | dag har
vi 700 virtuella servrar igdng i systemet. Det
ar en mycket dynamisk struktur, sager han.

—Med tanke pa vér storlek och hastighet ar
var storsta utmaning att bibehalla ordning och
reda samtidigt som vart arbete karaktariseras

av standig fordndring.
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Ordmastare
a sju spra

pa sju sprak
Alla Pafs Oversattningar och copytexter skots
av Copy Hub —som namnet avslgjar lite aven
spindel i féretagsnatverket (hub = knutpunkt).
Copy Hub samarbetar med i stort sett alla
avdelningar pa foretaget och jobbar pa en
rad olika sprak.

Det hér ar ett dynamiskt och internatio-

nellt gdng med anstallda fran flera delar av

varlden. Alla Copy Hubs nio anstéllda har olika

COPY HUB

Anstidllda: 9
Sprak: engelska, estniska, finska,
lettiska, ryska, spanska, svenska

Antaluppdragunder2017: 1334

bakgrund och erfarenhet inom allt ifran kom-
munikation, copywriting och marknadsféring
till IT, 6versattning, lingvistik och journalistisk.
Copy Hub garanterar att ratt tonalitet och
kdnsla genomsyrar texter, bade pa och ut-
anfor sajten, och bidrar pa sa satt till att Pafs

varumarke forstarks.

Manniskorna
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CLUB PAF

Anstillda: 9 personeriMariehamn,
Stockholm, Tallinn och Madrid
Vadhiande 2017: 6 resor utanfor

Europa, 4 pokerresor i Europa, event pa

farjor, p& Aland samt i Sverige, Estland

och Spanien.

D et | i | | a eXt ra Nagraavresmalen2017: Las Vegas,
KélIn, Kroatien och Dubai
med Club Paf

Club Paf skapar upplevelser for kunderna pa resor och event dar kunder far traffas och ha
roligt tillsammans. Alla Paf-kunder har mdjlighet att vinna resor med Club Paf och fa delta i
evenemang genom vara olika tavlingar. Vart professionella Club Paf-team moter kunderna i
olika miljoer och stravar alltid efter de basta méjliga kundupplevelserna — de ger bokstavligen

det dér lilla extra for vara kunder.

Méanniskorna



B Smarta meddelanden i ritt tid

Ett av de mest centrala men minst synliga tea-

men pa Paf dr Cross-channel Communications
(CCC) som jobbar med digital marknadsféring
och kommunikation. Harifrdn skickas infor-
mation om nya spel, kommande evenemang,
tavlingar och erbjudanden via en rad olika kom-
munikationskanaler till befintliga och potentiel-
la kunder, i enlighet med relevant lagstiftning.
Teamet bestar av elva personer, stationerade i
Mariehamn och ledda av Eva Wiklund.

For att alltid halla kommunikationen
relevant och aktuell samlar CCC kontinuerligt
in information och nyheter fran en rad olika
avdelningar pa Paf.

— Darefter planerar vi, satter ihop och
skickar ut meddelanden. Vi anvédnder statis-
tik och feedback for att fa reda pa vad olika
kundgrupper &r intresserade av och forsoker
bemdéta deras 6dnskemal for erbjuda en sa

bra kundupplevelse som mgjligt. Alla vara

kundmeddelanden informerar ocksd om hur
man spelar pa ett roligt men samtidigt ansvars-
fullt satt, forklarar Eva Wiklund.

Med hjalp av ny, automatiserad marknads-
foringsteknik, sdsom “programmatic buying”,
kan CCC-teamet kdpa utrymme och annonsera
i till exempel spansk onlinemedia, utan att
behdva uppratta samarbeten med spanska
mediaforlag. Riikka Stenborg har jobbat mycket
med betald media for Paf:

— Det hér ar kort och gott ett otroligt
kostnadseffektivt satt for oss att fa in vardefull
statistik som sedan hjélper oss att optimera var
marknadsféring och na ut till ratt malgrupper.
Att kunna skdta var digitala marknadsforing pa
egen hand tack vare denna metod har definitivt

varit gynnsamt for oss.
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B Kundtjansten som héjer ribban

Kundservice &r for majoriteten av vara kunder den enda direkta kontakten de
har med Paf. Darfor ar det forstas extra viktigt att de far ett kompetent, vanligt
och foértroendeingivande bemdétande da de kontaktar oss. Var kundservice

erbjuder hjalp, information och support
KUNDSERVICE
och stravar alltid till att svara sa snabbt
91,7% av kunderna gav kundservicen

som mojligt. Kunderna ger oss i sin
4 av 5 mdjligapoang i en fristdende

tur vardefull feedback om sajten, om kundundersskning

o . o . Néastan 30% av alla kundférfragningar

vara spel och kampanjer, sa att vi kan
hanterades via den nya live chat-

forbattra oss och skapa basta tankbara kanalen mot &rets slut.
Medelsvarstiden forkortades 90%

kundupplevelse.
(under Gppettider).
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Nyrekryteringar och
kortare svarstid

Pafs kundservice har hanterats externt i 6ver
atta ar, men aterupptogs av féretaget hosten
2016. Ar 2017 var det férsta &ret da kundservi-
cen helt och héllet skéttes internt. Tack vare
detta har vi skapat 38 nya arbetstillfallen. Det
har dven medfort andra fordelar, till exempel
att véra avdelningar nu kan arbeta ndrmare
tillsammans och géra kundernas Paf-upple-
velse dnnu battre.

Under 2017 har teamet férbattrat och
effektiviserat sitt arbetssatt och har aven
utvecklat nya interna verktyg. | mars lansera-
des exempelvis en livechatt som komplement
till vara andra kanaler. Tack vare snabbare
kommunikation, vdssade interna processer
och uppdaterade verktyg har teamet lyckats
minska svarstiden fér e-postmeddelanden

med otroliga 90 procent!

For att 6ka den interna kunskapen om
vara kunders dnskemél och behov och for att
underlatta samarbetet mellan kundservice och
andra avdelningar, erbjuds alla Paf-anstallda
att arbeta en dagikundservice. Under 2017 fick
anstéllda delta i A day in customer support,
en dag da man far iaktta hur kundtjansten
arbetar under en vanlig dag. Under aret
ordnades sammanlagt 13 kundtjanstdagar
for medarbetare som fick en djupare insikt i
hur deras egen och andra avdelningars arbete
paverkar savél kollegorna i kundservice som
kunderna och deras spelupplevelse.

| december 2017 nominerades Paf i kate-
gorin “Nordens basta kundservice” till EGR

Nordics Awards.
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Hogskolan pé& Aland och Yrkeshégskolan Novia i Vasa pa studiebesdk hos Paf. | bilden (fran
vanster): Rektor Jonas Waller (HA), Enhetschef Erik Englund (Novia), Andreas Henriksson (IT/Paf),

Aino Waller (Communications/Paf) och Jenny Schauman-Linevik (HR/Paf).

B Foren god kommunikativ miljo

Kommunikattrerna pé Paf arbetar langsiktigt | kommunikationsavdelningens

och strategiskt med foretagets externa och  uppgifter ingar:

interna kommunikation. Syftet med arbetet <« Mediarelationer

ar att stddja hela organisationen genom att < Mediebevakning

skapa en god och tydlig kommunikativ miljo =  Rykteshantering

som frdmjar sdvél interna som externa sam-  « Kommunikationsstrategiskt arbete
arbeten, forstérker Pafs foretagsidentitetoch ~ « PR & Sponsring

underlattar vid hantering av kommunikativa

utmaningar.



A

Sponsring for ett

I starkt varumarke

Paf jobbar med utvalda samarbetspartners som vi sponsrar dels i
syfte att starka vart varumaérke och dels for att det &r gynnsamt ur ett
langsiktigt marknadsféringsperspektiv.

— Nar vi planerar vem eller vad vi ska sponsra férséker vi hitta
samarbetspartners som ar relevanta for vara kunder, ger oss synlighet
i ratt kanaler och dverensstammer med vart varumérke, sager Pafs
sponsorchef Ludvig Winberg.

Det ar valkant att sponsring av noggrant utvalda varumarken,
projekt, event eller profiler kan fungera som ett effektivt marknadsfo-
ringsverktyg, men det ar véldigt viktigt att sponsorpartnern verkligen
Overensstammer med foretagets varumarke och kan leva upp till de
varderingar som foretaget star for.

— Var foretagsfilosofi bygger pa tanken att vi ska sta fér bade
underhallning och ansvar, och darfor ar det nagot vi dven soker efter da
vi upprattar sponsoravtal. Givetvis ligger alltid ett valgrundat affarsbeslut
bakom véara sponsoravtal — det handlar ju om en investering i vart

varumarke, forklarar Winberg.
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Ett urval sponsorsamarbeten fran 2017

Figaro 1917 - Mozarts opera Fi-
garos bréllop sattes 2017 upp pa
Aland. Kulturféreningen Katrina
producerade operan, och sjdlva
berattelsen utspelade sig pa ett
badhotell i efterkrigstidens Ma-
riehamn 1917,

Karelen, Karelen - en musikalisk teater som utférs
av koren Flera Roster samt Andreas Nyberg (violin),
Kaj Sundblom (piano), Alexander Walldén (bas), An-
ton Johansson (slagverk) och Ylva Watkins (dans)

med originalmusik komponerad av Kaj Sundblom.

Paf Masters Tour 2017 - Paf Masters arrangeras
av Alands Curlingklubb, och masterskapstur-
neringen dr den hogst rankade i Europa, USA,
Kanada och Asien i curling. Paf Masters Tour

samarbetar dven med North-American World

Curling Tour.

Micke Bjorklund - kdndiskock, krégare och
kokboksforfattare. Forst och fraimst &r han
krogare, men nu och da servihonom aven pa

tv och i sociala medier.
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Robert Helenius - var alandska proffsboxare
som haft titeln som europeisk tungviktsmas-
tare hela tva ganger mellan 2011 och 2016.

Stina Lindell - tyngdlyftare i absoluta varldselit-
en i klassisk tyngdlyftning. Fantastiska Stina &r
trefaldig varldsmastare samt bronsmedaljor i EM

i tyngdlyftning.

SteelFM-hjilpen - ett vilgérenhets-event
som sdndes live pa radio under flera dagar
for att samla in pengar till Radda barnen pa
Aland. Malet var att samla minst 15 000 euro. |
slutdndan hjdlpte enheten med att hoja totalt
66 000 euro.

Aland United - Alands fraimsta

damfotbollslag spelariden finska
ligan sedan 2005 och &rtvafaldiga
ligamastare (2009 och 2013).

Méanniskorna 77












KAPITEL 4

Vartbhidrag

Om hur vinsten fordelas och om initiativen som

hjalper vart sambhalle att blomstra.



82

Tillsammans for ett

hallbart samhalle

Vaxande och framgangsrika foretag och samhéllen praglas ofta av en kultur av

engagemang och en stark kdnsla av gemenskap. Forskning pekar dessutom pa

att socialt kapital ar férknippat med béttre halsa och langre livslangd.

Darfor ar arbetet som utfors av féreningar,
projektgrupper och individer med stéd fran
landskapsregeringen ur penningautomatme-
del oerhért viktigt fér Aland. Genom att bidra
till ett inklusivt och engagerande samhille
uppréatthaller manga stérre och mindre initi-
ativ tillsammans en gemenskap som hjalper
oss att vaxa.

Varje ar lamnas hundratals ansékningar
om stdd och lan in till landskapsregeringen dar
handlaggare bereder ett underlag fér beslut
inom sina respektive omraden, sa att de manga

initiativen kan komma allmanheten till nytta.

Resultatet av de olika projekten och verk-
samheter som bedrivs med hjélp av penning-
automatmedel &r ett stort utbud av projekt och
fortlépande aktiviteter inom savél idrott och
kultur som sjosdkerhet, miljdarbete och social
omsorg. Den breda paletten av initiativ forverk-
ligas av ménga olika aktorer inom varierande
omraden, men de har alla en sak gemensamt:
de bidrar till ett blomstrande samhélle genom
att skapa mening, framja inklusion och vacka

nya drémmar om framtidens Aland.

Vart bidrag



Handlaggare vid landskapsregeringen

1,Socialsektorn: Synnove Jordas (Specialsakkunnig), 2, Kultur: Yvonne Térneroos (Kulturplanerare), 3,Ungd: idrottochi ingsstod: Jan-Ole
Lonnblad (Kulturchef), 4, Allménverk het,investeringsstod,lanoch gsstod: Annelie Karlberg (Budget-ochfinansieringshandlaggare),

5, Miljo: Mia Westman (Miljcingenjor), Integration: Johanna Fogelstrom-Duns (Integrationssamordnare t.o.m. december 2017, bild saknas), Idrott:
JaniWesterlund (Alands Idrott, Sportchef, bild saknas)

Fordelningsradet

Fordelningsradet bestar av en ordinarie representant och er- Fordelningsradets medlemmar

. . o . . Alands Handikappférbund
sdttare fran varje medlemsorganisation i féreningen samt en Alands Idrottsférbund

. . Alands landskapsregering
representant fran Alands Kulturdelegation och en representant Alands Marthadistrikt
. . Alands Penningautomatférening
fran Alands Landskapsregering. Férdelningsradet utses for tva Alands Sjsriddningsséllskap
.. . . Alands Ungdomsfsrbund
aritaget. Representanten fér Alands Landskapsregering agerar Finlands Roda Kors, Alands distrikt
Folkhélsan

ordférande for férdelningsradet. Kulturforeningarna

Radda Barnen

Alands Idrott

Alands Idrottsférbund rf. &r en paraplyorganisation for idrottsverksamheten pa Aland, och har
haft mandat av landskapsregeringen att férdela medel till idrottsverksamhet sedan 1999. Organi-
sationen stddjer sina medlemsféreningar pa olika satt och foretrader dem i olika sammanhang, till
exempel i samtal med myndigheter, politiker, osv. Alands Idrott bestar av 67 medlemsféreningar,

varav samtliga ar registrerade féreningar och ddrmed egna juridiska personer.

Alands Kulturdelegation
Alands Kulturdelegation &r en politiskt tillsatt grupp som lyder under Alands landskapsregering.
Kulturdelegationens uppdrag &r att frimja och utveckla kulturlivet pa Aland, vilket gérs till exempel

via att dela ut priser, stipendier och stdd till olika typer av kulturverksamhet, féreningar och individer.
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B Fordelning av Paf-medel

N

<&
1. Budget 2. Ansokan tas emot
Med uppgifter fran Alands Pen- Ansdkningar om stdd och lan
ningautomatforenings styrelse som ur penningautomatmedel ska
grund meddelar fordelningsradet lamnas till landskapsregeringen
den berdknade nettoavkastningen i enlighet med géllande bestdm-
for det |I6pande verksamhetséaret melser angdende ansdknings-
under september manad till land- forfarandet for de olika stod-,
skapsregeringen i enlighet med LF |&n- och stipendiekategorierna.
(1993:56) om Alands Penningauto- Evenemangsstod kan sokas 16-
matforening och dess verksamhet. pande, minst tre manader fore
Utgdende fran fordelningsradets planerat evenemang.

forslag uppgdr de olika omradenas
handlaggare ett forslag som behand-
las av landskapsregeringen, som se-
dan ldmnar en budgetframstélining
till lagtinget dar landskapets budget

antas.

Vart bidrag



3. Arendet bereds
Handlaggare uppgor utgdende
fran de inlamnade ansdkningar-
na ett forslag for fordelning av

medel inom féljande omraden:

- Social
- Miljo
«  Ungdom

- |drott, inklusive redskap
och anlaggningar

- Kultur

«  Allman verksamhet,
evenemang och

investeringsstod och -1an

Forslaget behandlas av férdel-

ningsradet.

4. Beslut

Efter behandlingen i férdelnings-
radet foredrar respektive hand-
laggare forslaget till férdelning
for ansvarig minister inom land-
skapsregeringen. Fordelning
som géller verksamhetsstod for
idrott behandlas av styrelsen fér
Alands Idrottsférbund och den
som galler kulturell verksamhet
av Alands kulturdelegation.

Vid beredningen av kultura-
renden kan utldtande inhdmtas
fran kulturdelegationens sak-
kunnigainom de olika omradena
konst, litteratur, musik och film
samt arbetsgruppen for

gdstbostaderna.

5. Utbetalning
Penningautomatmedel
betalas ut till mottagar-

na som:

Verksamhetsstdd
Investeringsstod
och -lan

Evenemangsstod

Kulturstipendier

Arbetsstipendier
Resestipendier
Projektstdd
Idrottsstipendier
Elitstod

Fordelat 1966-2017:

289497 258€




Mottagare av penningautomatmedel 2017

Aland Triathlon Club, Bomarsundtrail un

Aland Triathlon Club, Kéringsundsloppet

Alands Curlingklubb, Nordiskajuniortaviingar, tiejer/killar
Alands curlingklubb, Paf masters women curling tour
Alands simférening Bomarsund open water challenge
Alands thriationclub, Aland Swimrun
Alenskurislandshéstforening Istoft

Tai chiféreningen Vita tranan, intemnationellt lger

Finansavdelningen/Integration
ABF, skargardskultur forinflyttade
Emmaus, integration genom arbete

Alands 4H-distrikt rf, godselhantering ramp till kastflak

Alands Sjoraddningssallskap, byte av brénsletankar

Finstroms kommun, Fastighetsforbattring Godbyhallen

Germunda Alpin, belysning ny nedfart, sntillverkning tidtagningssystem
Hammarlands Idrottsklubb rf, Hammarvallen

renovering 2 omkladningsrum

Hembygdens vanner, Frideborg

Jomala kommun Vikingavallen, grundférbattring av motionsspar 3km
Mariehamns stad, Led-belysningsarmaturer stadens motionsbanor
Mariehamns stad, Mariebad vattenreningsssystem

Mariehamns stad, Pommerndocka

Mariehamns stad, ute gym Idrottsparken

Norra Alands hogstadiedistrikt, konstgrasplan

Saltviks kommun, Ny beldggning pa tennisbanori Kvambo

Saltviks kommun, ombyggnad ochtillbyggnad Rangsby skola

Sédra Alands hégstadiedistrikt, muttiarena vid Kyrkby hogstadieskola

Finansavdelningen/Lan

Emmaus, ink3p av fastighet for mébel- och byggretur
Hembygdens vanner; Frideborg

Saltviks kommun ombyggnad ochtillbyggnad Rangsby skola

Alands 4H-distrikt rf.

Alands Brand-och Raddningsforbund rf.inkl.
ungdomsverksamhet projektbidrag

Alands Bruks-och Sallskapshundsklubb

Alands feministparaply

Alands fiygklubb rf. bista vid rdddningsuppdrag

Alands Guiderrf.

Alands Hastsportforening rf.

Alands Marthadistrikt rf.

Alands Marthadistrikt rf. specialprojekt martha mot matsvinn
Alands Sjoraddningssaliskap rf.

Alands Sjoraddningssallskap rf. Specialprojekt WBTS utbildning
Finlands Roda Kors, Alands distrikt, frivilliga rdddningstjansten
Foreningen Norden p Aland rf. Specialprojekt

Foreningen Norden pa Aland rf. varav nordjobb 26000
Féreningen Vart hjarta rf, specialprojekt ett modigt hjarta raddar liv
Lemlands jaktvardsférening

Skordefestens vanner rf

Skérdefestens vanner rf specialprojekt, samhallsekonomisk analys
Stiftelsen Alands fredsinstitut sr

Stiftelsen Alands fredsinstitut sr specialprojekt
e-kursterritoriellaautonomier

Visit Aland rf

Idrott/Redskap ochanliggningar
Agility.ax
Alsportskytteforening
Aland Triathlon Club
Alands Idrottscenter
Alandsjudoklubb
Aléndskasegelsillskapet
Finstroms kommun
Foglo kommun
Germundd Alpin
Lumparlands kommun
Mariehamns stad

MH gymnastikférening
MSF

Ridklubben Sleipner

Fredrik Erlandsson
Henrika Lax
Marc Svahnstrom

Kulturdelegationen/Finland 100 ar
Ahveniset

Alands konstférening rf.

Alands kulturstiftelse rf.

Alands Lyceum

Alands Natur och Milig

Alandska hbt-freningen Regnbagsfyren
Brandd grundskola

Emmaus Aland rf

FleraRoster

F6glo Hembygdsforening rf

Geta kulturforening rf.

Godby hogstadieskola

Jomala bibliotek o kultur
Kokargrundskola

Kokar hembygdsfdrening
Kulturféreningen Katrina
Kutturkampen

Kyrkby hogstadieskola
Lumparlands skola

Mariehamns Pensionérsforening rf
Milan daghem

Onningeby hembygdsforening rf
Ovemnisskola

Séliskapet Bel Canto Alandiarf.
Stiftelsen Alands Jakt- och Fiskemuseum
Strandns skola

Vikingasens skola

Ytternés skola

Alands bildningsférbund
Alandstelehistoriska forening
Arbetamas bildningsférbund
Eckerd hbf

Eckerd uf.

Enklinge hembygdsforening
Finstréms kommun

Foglo hbf

Getauf.

Vart bidrag

Hembygdensval
Lumparlands uf
Mariehamns stad/ Medis
Vérdo bénehus

Kulturdelegationen/Kulturpris
Sally Salminen-priset till Peter Hagerstrand

Rasmus Olin

Amanda Chanfreau
Ann-Louise Térnqist
Annika Lahti
Caroline Pipping
Daniel Eriksson
Edward Johansson
Erica Petterson

Karl Henrik Edlund
Kjell Ekstrom
LenaWilson
LindaSmith
Marcus Boman
Marika Markstrom
Mikko Snellman
Nayab lkram
SaijaSaarela

Tove Chanfreau
Tuulikki Huovinen

AnnaRandelin
Anton Johansson
Emelie Eriksson
Jan-Erik Ramstrém
Johan Henriksson
KajBackas
Markus Helander
Victor Férstrém

dier/Teater

Grete Sneltvedt
Nicklas Lantz

CitaNylund

Gerd Karin Nordlund
GunillaWahlsten
Hakan Kulves
JanneKiitimaa
Johanna Boholm
Johanna Boholm
Karin Erlandsson
Kristin Iives

Pemilla Lindroos



Aland Action Art

Alands Gospel rf:

Alands Kulturframjande rf.

Alands Skeppsbefalhavarefrening rf.
Birdpeople

Boken som brottill Japan/E Johansson & A Murakami
Bréand6 kommun

Det hander pa Sottunga

Finlands svenska hembygdsfrbund (FSH)
Finstrom kommun/historiegruppen
Hembygdens VénneriSottungarf.
Kokar Roster

Krigsveteranerna pa Aland rf.
Krisgruppen Marika Sundqvist
KulturiBaken

Kumlinge byalag

Lasande Forebilder

Lika Productions

Max Teaterrf.

Medeltidsfreningen a Austrvega
Sillskapet

Salskars Fyrrf.

Skargardsteatern 2017
Skatboarbetslag

Teater Kulingrf.

Together4life

Zero

i Fdforsi leefi

Alands Fredsinstitut
Garantiféreningen for Matsmars
Kastelholmsnejdens byalag
Kokars Marthaforening rf.
Onningeby hembygdsforening

AboSvenska Teaterrf.

Alandia square dancersrf.

Alandia Strings rf

Alands Accordion Clubrf:

Alands amatérastronomerrf.

Alands Brand-och Raddningsforbund rf:
Alands Dragspelsklubb rf.

Alands Konstférening

Alands Litteraturforening rf

Alands Mangkutturellaforening rf.
Alands Radioamatbrerrf.

Alands sang-och musikforbund ef.
Alands Skotbétsforening rf:

Alands SIjd-och Konsthantverk rf:
Alands Spelmansgille

Antons Vanner rf.
Bomarsundssiliskapet rf.

DUV pa Aland rf.

Ecker6 Ungdomsforening rf.
Filmklubben Chaplinrf

Foglo Hembygdsforening rf.
Folkdansama pa Aland rf.
Folkmusiklaget Kvinnfolk rf.
Foraldraféreningen Bild-och Formskolan rf.
Forbundet Alands Sjodagarrf.
Foreningen Alands Emigrantinstitut rf.
Foreningen Alands Orgelfestival rf.

Foreningen Avabyalagrf.
Fornféreningen Fibularf.
Fotoklubben Obscurarf.
Garantiféreningen Matsmars rf.
GetaKulturforening rf.
HemsldjdsgilletiMariehamn rf
Kappsécksteaternrf.

Kobba Kiintars Vannerrf.

Kokar Hembygdsférening rf.
Kokarkulturf.

Kompani Nord Teaterforening rf.
Kulturfestival pa Aland rf.
Kulturféreningen Katrina rf.
Kumlinge Byalag rf

Lappo uf/Skargardsmuseet rf.
Lumparlab Teaterférening rf.
Mariehamns Strategiklubbrf.
Nybondsi Krogstad rf.
Onningeby Hembygdsférening cf.
Sallskapet Bel Cantorf.
Skeppargarden Pellas rf
Skeppsforeningen Albanus rf:
Stiftelsen Alands Jakt- och Fiskemuseumrs.
Stiftelsen Sjckvarteret rs.
Stodforeningen for Alands Jakt-och Fiskemuseum ef.
Sund Kulturrf.

Swingskeppet pa Aland rf
Teater Alandicarf.
TeaterforeningeniMariehamn rf.
Visansvénner pa Aland rf.
VisorsdiniNorden

Kulturdelegationen/Ovrigt
Keijo Hiltunen

Mijéverksamhet
Alands Biodlarforening rf:

Alands djurskyddsforening rf:

Alands fagelskyddsforening rf:

Alands landskapregering miljbyran, specialprojekt
Alands Néringslivrf Specialprojekt

Alands Néringsliv rf Specialprojekt

Alands Natur och Milj5 ef.

Energ-och miljtekniska foreningenilandskapet Aland rf:
Husb biologiska station/Abo Akademi

Nt biologiska station / Societas pro Flora et Fauna Fennicarf.

Rédda Lumpamrf.
Stiftelsen Alandsfonden for Ostersjons framtid rs.

Varldsnaturfonden, Finlandsstiftelse srWWWF specialprojekt

Al.motorforares helnykterhetsforening rf:
Alands autismspektrumfdrening rf.
Alands cancerférening rf

Alands fackliga semesterorganisation rf.
Alands fountainhouse rf:

Alands halso-och sjukvard - Tobakskampen
Alands hélsoaltemativrf.

Alands handikappforbund rf.

Alands handikappforbund rf.—Fixtjénst
Alands hemgérdsforbund rf.

Alands horselférening rf.

Alands intressefdrening for psykisk halsa
Alands neurologiska férening

Vart bidrag

Alands reumafrening rf.

Alands synskadade rf.

Alandska HBT-féreningen Regnbégsfyren f.
Andning & Allergi Aland rf.

De utvecklingsstordas vl pa Aland rf
Demensforeningen pa Aland rf.
Diabetesfdreningen pa Aland rf.

Emmaus Aland rf

Finlands Réda Kors Alands distrikt
Finlands Réda Kors Mariehamns avdelning
Foreningen Vardilivetrf.

Foreningen Vart Hjartarf.

Frifran narkotika Aland ef
Krigsveteranema pa Aland rf.
Landskapsforeningen Folkhalsan pa Aland rf
Mariehamns pensionarsforening rf.

Norra Alands pensionrerrf:
Pusselfamilienrf

Réddabamenpa Aland rf.
Socialmissionen pa Aland rf

Stall JoY’s handikappridklubb

Stiftelsen Hemmet s

Vuxnapastanrf

Resestipendier
AkeHilar
Arbetsgruppen Tittut
Elspeth Randelin
Johan Karrento
Karl Henrik Edlund
LaDenaLaine
LindaSmith
Nayab lkram
UrsulaSepponen
Zaida Ponthin

Ungdomsverksamhet
Alands scoutdistrikt
Alands Ungdomsforbund
De utvecklingsstordas val
Emmaus Alandrf.
Naturochmiljé

SKUNK rf.

Ungresursrf.
Ungdomens Hus
Ungmartha

Dennalista bestar av stédmottagare som
beviljats stod ur penningautomatmedel
under 2017 enligt uppgifter som rapporterats
avlanskapsregeringen framtill 282.2018.
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Under 2017 férdelades sammanlagt 15 miljoner i Paf-medel till det alandska sam-

4
hallet. Listan till vanster innehaller 309 bidragsmottagare och kartan nedan visar v
« .
en spridning av mottagare pa Aland. | detta kapitel kan du ldsa om nagra av verk-
samheterna som beviljades penningautomatmedel under aret. - . -
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Stod & 1an 2017
Social verksamhet 3267000
Miljoverksamhet 450000
Ungdomsarbete 482000
Idrott 1640000
Kulturell verksamhet* 1788000
Leaderstod 95000
Ovrigaverksamhetsstod 2400000
Investeringsstad 1000000
Evenemangsstod 100000
Integration 40000 o
Lan 3738000
Totalt 15000000 .

*2017,100 000 euro Finland 100 &r
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Lumparlab

Teater som vander

pa usAryadsiad

Allra langst ut i Norrboda, Lumparland,
huserar en spdnnande, inflyttad fagel med
starkt kulturpatos, norskt pabra och ett
vingspann som stracker sig over hela Europa.
Scenkonstpedagogen och skadespelerskan
Grete Sneltvedt blev sommaralanningibdrjan
av 2000-talet och har hér hittat en plats dar
hon vill bligammal. Efter flera decennierinom
teatern har hon skapat ett stort ndtverk och
via foreningen Lumparlab medverkar hon nu
till att alandska och nordiska skadespelare
farkontakteriden europeiska teatervarlden.

Férutom Grete bestar Lumparlab av Leo
Loéthman, Arn-Henrik Blomqvist, Joanna
Isaksson och Annikki Wahléé. Verksam-

heten star pa tva ben, det ena en form av

teaterlaboratorier som har gett féreningen
dess namn.

— Vi kommer samman, lokala talanger
med skadespelare, regissorer och andra tea-
terpersoner fran Tyskland, England, Finland,
Sverige, Italien, Grekland, for att forska och
forsoka utveckla teaterkonsten, sdger Grete.

Lumparlabs andra ben ar de olika
forestallningar som foéds ur laboratorierna
- hittills barnférestallningarna Snall och
Ravn, Kung Leariegen tappning samt senast
musikteatern Somnens Rymd tonsatt av Kjell
Frisk, som spelades p&4 Onningebymuseet i
november 2017. Lumparlab har synts i saval
skolmiljer som pé teaterfestivaler i Tromsd

och Tuscania.
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— Minimalismen ar viktig for oss, att vi

kan packa allt vibehéverien bil och baradra
ivag. Det drinte nédvéandigt med stralkastare,
rider eller ens en scen, férklarar Grete.

Efter Sémnens Rymd p& Onningeby-
museet var de bada aldndska tidningarnas
recensenter eniga om att den har typen av
intimare, konstnarlig teater har saknats pa
Aland. Planen nu 4r att sprida Lumparlabs
befintliga forestallningar till en storre publik,
bade pa och utanfér Aland. Grete ska dven ge-
stalta den mytologiska Medea, med planerad
premidr i Aten varen 2019.

Grete tycker att konstens uppgift ar att
vara lite olydig, dndra perspektiven och kasta
om tankarna.

— En granne fran Lumparland berattade
efter Sémnens Rymd att hon trott att det har

inte var nagot for henne. Att det skulle vara

for svart. "Men det var inte alls svart, det
handlade ju om livet”, sa han till mig. I Lum-
parlab arbetar vi for en utvidgad forstaelse
av scenkonsten och dess méjligheter. Det ar
svart att méata kulturens paverkan men jag
tédnker att den finnstill for att skapa kontakt
mellan manniskor, 6ppna fér samtal kring

det existentiella.



Hembygdens vanner i Jomala r.f.

Nytt liv pa Frideborg

Ingen vet vad som hdnde och inget gick att
radda da ungdomslokalen Frideborgi Jomala
den dramatiska natten mot 4 februari 2015
totalforstordesien brand. Har hade byggna-
den statt sedan bdrjan av 1900-talet som ett
landmarke i kommunen, en samlingsplats i
bade sorg och glédje, en Fredens Borg som
den kallades till en bérjan.

Ganska exakt tre ar efter branden, islutet
av januari 2018, invigdes nya Frideborg — en
ljus och luftig lokal precis som forut perfekt
for brollop, fester, moten och andra slags
sammankomster. Byggnaden ar ritad av
arkitekt Michael Donalds, aningen stérre
dn originalet och kompletterad med modern

koksutrustning och handikapptoalett, men i

det stora helalikadan som innan. Och ovanfér
ytterdorren hanger namnskylten, lite sotig i
nederkant och det enda som finns kvar fran
forna Frideborg.

— Vi ville bevara utseendet sa likt den
gamla lokalen som méjligt, det var ett
onskemal fran flera hall. Och det tycker
jag att vi har lyckats otroligt bra med, sdger
Jens Wickholm, ordférande fér féreningen
Hembygdens VanneriJomala som hardrivit
ateruppbyggnadsprojektet.

—Manga har vuxit upp pa Frideborg, varit
har pa brollop, fodelsedagar, ungdomsverk-
samheter... Darfor var det sa viktigt for oss att
bygga upp lokalen igen. Nu kan alla aterigen

f4 samlas har.
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Fredrik Erlandsson

Farbror Fredriks
kansla for jazz

Téank att fa taledigt fran ett jobb du verkligen
gillar for att fa 4gna ett ar at nagot du verkligen
alskar. Det ar pa gransen till ofrskamt lyxigt,
erkdnner Fredrik Erlandsson, men innebar
forstas ocksa hart arbete. I september 2017 tog
han paus fran jobbet som férsamlingsmusiker
i Jomala for att pa stipendium &dgna sig at
att arrangera musik. Han ville pa nagot satt
atergalda privilegiet och inledde darfor aret
med att skapa och skidnka bort ett antal
arrangemang.

—Jagville borja med att skapa nya arr for
olika band och kérer, jag tdnkte att det ger mig
ro att koncentrera mig mer djupgaende pa mitt
fortsatta arbete. Nu har Ungdomsorkestern,
Alandia Big Band och nagra olika kdrer fatt

arrangemang som de far anvanda om de vill.

Fredriks arr drar ofta mot jazz och kan
kdnnasigen paatt dar alltid finns nagot slags
knasighet som ska fa lyssnaren att dra pa
munnen.

— Det kravs forstas vissa musikaliska
referensramar for att upptdcka humorn,
till exempel ett tvahundradarigt ackord i ett
modernt jazzarrangemang. Men det gor jobbet
sa mycket roligare fér mig.

Han medger utan choser ett kraftigt
musikndrderi. Privat lyssnar han till exempel
numera enbart pajazz fran tiden mellan 1945
och 1965.

— Det svanger, dar finns ett driv, det ar
sofistikerat och val framfort. Jag vet att man
kan komma langt pa bara tre ackord, men

for mig kdnns det som att méala och anvanda
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svart och vitt. Det finns en hel palett att tillga,

varfor inte anvdnda den?

Om familjen inte kom hem och pockade
pa uppmaérksamhet hade Fredrik dgnat all va-
ken tid 4t musik. Det finns sd mycket kvar att
lara, trots hans dubbla examina. Bade piano
och gitarr har passerat men det dr trumpeten
som sitter bastihadnderna.

— Det ar latt att spela trumpet, den talar
till mig som inget annat instrument. Den &r
som en del av mig sjalv.

[ augusti2018 ska Fredrik vara fardig med
arrangemang for tva entimmesrepertoarer,
en for strakkvartett och en for jazzkvartett.

— Jag har hoga krav pa mig sjalv. Innan

jag skrev mitt forsta storbandsarr laste jag
om kursboken tre ganger for att veta vad jag
gav migin pa. Blir ndgonting av det planerade
inte tillrdckligt bra s& sldpperjagidén och gar
vidare med annat. Men till slut ska det héar
aret forhoppningsvis resultera i konserter

eller inspelningar som nar offentligheten.
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Skérdefesten pé Aland

Livligt pa landet 120 ar

Det 4r svart att ens tinka sig ett Aland utan
Skordefest, eller hur? [20 ar har den fargstarka
folkfesten satt guldkant pa september manads
tredje helgoch byggt broar mellan konsument
och producent. Gaster fran ndr och fjarran
ror sig runt pa landsbygden, rederierna kér
sommarturlista, hotellen ar fullbelagda och
sa gott som varenda alanning engagerar sig
som besokare, deltagare eller hjalpredor.
2017 var aret d& Skordefesten bade fyllde
jamnt och fick en lillasyster i form av varfes-
ten Aland Grénskar, som aterkommer sista
helgen i maj 2018. Under den ljusa aldndska

varen dr aktiviteten hog pa landsbygden med

sadd och plantering av allt som skdrdas pa
hoésten. Och s& kommer antligen de lokala
primérerna — sparris, jordgubbar, rabarber
och spada grénsaker.

Bakom bagge evenemangen star féren-
ingen Skordefestens Vanner med verksam-
hetsledare Liz Mattsson i spetsen:

—Viharen fantastisk landsbygd pa Aland
och det dr s& roligt att tillsammans med alla
duktiga producenter, krégare och andra
aktorer kunna visa upp den och det kreativa,
smaskaliga mathantverket. Det dr verkligen

klockren landsbygdsutveckling.
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Alands fredsinstitut

Alandsk kunskap

och forskning for fred

I tider da det skakar kring autonoma regio-
ner ute i Europa finns det all anledning att
reflektera over den lyckade flerpartslésning
som det alandska sjalvstyret faktiskt ar.
Var sarstéllning i varlden ar huvudfokus
for Alands fredsinstitut, vars uppdrag ar
att fungera som oberoende plattform for
forskning, information och utbildning ur
sjalvstyrelseperspektiv, minoritetsperspektiv
och fredsperspektiv.

— Om man &r sjalvstyrd sa maste man
ocksa tankasjalv,och viser det som ett viktigt
uppdrag att bidra till dldnningarnas med-
vetenhet kring sin egen politiska stdllning,
sager Kjell-Ake Nordquist, institutets direktor

fram till mars 2018 d& ordinarie direktor Sia

Spiliopoulou Akermark atervander efter att
havarit tjanstledig for att leda ett forsknings-
projekt om demilitarisering.

Alands fredsinstitut féddes 1992 i en
optimistisk och dynamisk tid. Kalla kriget
var slut, Berlinmuren fallen och ur askan av
det gamla Sovjetunionen vaxte en mangd nya
stater fram, som vande blicken mot Aland fér
att hittalésningar for sin nyvunna sjdlvstan-
dighet,isynnerhet vad galler hur man kan ta
tillvara minoriteters intressen.

— Alands fredsinstitut deltog faktiskt i
flera av processerna da OSSE, Organisationen
for sdkerhet och samarbete i Europa, redde ut
konflikter i 6stra Europa och Centralasien,
berittar Kjell-Ake.






Genom aren har institutet tagit emot

hundratals besokare fran olika konfliktom-
raden som vill studera Alandslésningen.

— Fredsarbete idag ar mycket mer dn
protester och plakat. Forskning pagar pa
klassiska tunga universitet, det politiska
arbetet dr mycket bredare och dialogen mellan
Ost och vast ar helt annorlunda jamfért med
nar vi startade, sager Kjell-Ake.

— Autonomin som politisk konstruktion
har blivit tillampbar och betydelsefull for
minoriteter som inte finner sig till ratta i de
statskonstruktioner som finns. Det harkunde
man knappt tala om under det lastaldge som
radde under kalla kriget.

Fredsinstitutets publika verksamhet
innefattar idag allt fran stora evenemang
sasom Kastelholmssamtalen till 6ppna

manatliga lunchseminarier som rér allt fran

lokala sprakfragor till varldspolitik. Hosten
2017 firade man 25 ar med ett symposium pa
temat Aland i framtiden. I institutets egen
framtid hoppas Kjell-Ake Nordgvist pa att
kunna bade bredda och férdjupa verksam-
heten inom ramen fér kdrndmnena sjalvstyre,
minoriteter och sékerhet.

- Varlden férandras och vi med den. Vi
vill fortsétta att vara relevanta for dem som
fattar beslut och forskar kring vara &mnen
och dven fér dem som jobbar dagligen med

att 16sa fredsfragor i andra delar av varlden.



Mariehamns Gymnastikférening

MGE vill bredda begreppen

Med drygt 600 aktiva och 6ver 120 barn och
ungdomar pa ko ar Mariehamns Gymnastik-
forening en viktig spelare pa den alandska
idrottsarenan. Foreningen har funnits sedan
1930-talet, men det var pa 1970-talet som tra-
ningsnivan skruvades upp och Aland satte sig
pa kartan i tdvlingssammanhang. Idag leds
féreningen av Ylva Watkins, som sjalv bérjade
med redskapsgymnastik pa 1980-talet. Hon
driver en férening med bred grund och en topp
av cirka 20 ungdomar som tranar pé elitniva.

—Hos osskan barnen bérjandstanivilken
alder som helst. Tanken &drinte alls att alla ska
elitsatsa utan vill man vara hobbygymnast sa

far man det. Gymnastik handlar i grunden

om att lara kdnna sin kropp genom att hanga,
klanga, hoppa, rulla, balansera, snurra och
klattra, sager Ylva.

Just nukdmpar MGF for att fa mer utrym-
me och kunna erbjuda plats &t fleridenlanga
kon av intresserade. Ylva vill gdrna bredda
synen pa gymnastik som motionsform.

— Vi skulle vilja satsa mer pa truppgym-
nastik och girna samarbeta med andra
sporter, eftersom vi kan erbjuda en bra metod
for att trana kroppskontroll, koordination och
smidighet. Gymnastik dr en sport som vaxer
ochliggeritiden,och det ar faktiskt aldrig for

sent att borja.
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Fornféreningen Fibula

Fibula satsar pa juniorer
1 nya timmerbyggnaden

I bérjan av 2018 stod Fornféreningen Fibulas
nya timmerbyggnaden fardig i Vikingabyn.
Timrad av handbilad niometersstock fran
Bolstaholm bar byggnadens utsida samma
jarnalderskansla som resten av byn, men pa
insidan finns alla bekvamligheter som behévs
for att driva kursverksamhet aret om. Nu
vill féreningen foryngras och satsar darfor
sdrskilt pa att rekrytera nésta generation
vikingar.

— Vi ska sitta igdng en omfattande juni-
orverksamhet med klddsémnad, snickerioch
traarbeten, metallarbete, repsléjd, faktning
med svard och skéld och liknande. Visiktar pa
en niva som barn klarar av fran 8-9 ars alder
ungefdr, berattar Johan de Mander, ansvarig
for juniorernai féreningen.

Fornféreningen Fibula startade egentli-
gen som Hlodvergruppen ar2000 da Saltviks
kommun ville fira minnet av Hlédver den
lange, som sdgs harstamma fran Saltvik och
som tusen ar tidigare monstrade pa konung
Olav Tryggvasons legendariska skepp Ormen
Lange. Gruppen valde da att arrangera den

forstaav manga Vikingamarknaderi Saltvik.

Sedan dess har bade bestksantalet, antalet
forsaljare och méangden byggnader pa om-
radet stadigt ¢kat, och ligger i nuldget i stort
sett pd max.

— Ska vi fa in mer sa maste vi nog utdka
omradet, sdger féreningens ordférande Tom
Danielsson.

Allaiforeningen harsitt satt att fascineras
avjarnaldern och vikingatiden. Johan engage-
rar sigihistoriskt korrekta kladedrakter och
smycken. Tom gillar det enklalivet, att [dimna
mobiltelfonen hemma, laga mat éver 6ppen
eld,byggaoch timra. En tycker om att ta hand
om féreningens vikingaskepp, en annan att
studera stridsteknik eller att vaxtfarga tyger.

—Marknaden &r forstasifokus, men vihar
ocksa en enorm gemenskap bland oss aktiva
iféreningen. Alla haller siginom ramarna for
jarnaldern och vikingatiden, men hittar sina
intressen. Just nu soker vi med ljus och lykta
négon som vill engagera sig i underhallet av
vikingaskeppet. Och nasta ar fyller markna-

den 20 ar, det ska vi fira ordentligt, sdger Tom.






Radda Lumparn

Konkret arbete

kan radda Lumparn

Né&r man med skallrande tdnder skumpar
sin styrpulpet éver Lumparn kan man dnda
kédnna sig hyfsat néjd 6ver att ha sluppit vara
med vid fjardens sjilva tillkomst. Nu var det
férstas ungefar 700 miljoner ar sedan meteo-
riten slog ner hir, och Aland 1ag da ungefar
vid ekvatorn. Men det kraftfulla nedslaget ar
icke destomindre anledningen till Lumparns
flacka botten och standigt oroliga ytvatten.

Idag beh&ver Lumparn och dess anslutan-
devikarakut hjélp. Efter en rapport fran 2014
som visade pd enormt hog miljébelastning
startades foreningen Rddda Lumparn, med
syftet att forbattra vattenkvaliteten och 6ka
kunskapen om utslappskéllorna. Ordférande
dr Danne Sundman:

— Det finnsbaratresmahaliniLumparn,

vattnet fornyas valdigt langsamt och de

langa, anslutande vikarna har tagit stryk av
bosdttning, jordbruk och industrier. Dessutom
har Lumparn topografin emot sig, med ett
stort och brant tillrinningsomrade.

Foreningens arbete dr konkret pd en niva
som ofta innefattar redigt dikesklafsande i
kndhbga gummistévlar.

- Vi har gjort dikesvandringarna till lite
avvar grej. Tillsammans med Peter Feuerbach
fran Hushallningsséllskapet i Halland gar vi
langsdikena ochlaser avhur de méar, berattar
Danne.

Pabaratre arhar féreningen fatt till stand
enmangd konkreta atgédrder. Privata hushall
har anslutit sig till kommunala avlopp, bonder
har fatt hjilp att minska pa dikesutslappen,
skyddszoner och vatmarker har anlagts pa

flera platser, svara utsldppskallor och gamla

Vart bidrag



106

skulder har identifierats och méanga storre

projekt ar pa gang for att minska belastningen
pa Lumparn.

— Jag tror att vi har kommit s langt for
att viinte séker nagra syndabockar. Vi utgar
fran att allavill géra ratt och s& hjalper videm
med det, sdger Danne.

Det drviktigt att komma till ratta med de
vérsta utsldppkallorna s snabbt som méjligt.
Klimatférandringarna gor att de tidigare
hundraarsregnen nu kommer med tio ars
mellanrum och enorma mangder vatten
skoljer igenom markerna. Det finns ett stort
behov av fler vatmarksomraden och méangder
av dikesmynningar pa Aland behéver férses
med fosfor- eller kvavefallor. I framtiden ser
Danne att féreningen tar en stérre roll som

kunskapsbarare och katalysator.

— Vi kan koppla ihop ratt personer,
berdtta hur man soker stéd, vem som kan
grava och hur man konstruerar olika natur-
liga vattenreningsanldaggningar. Det finns
mycket kvar att géra men jag vagrar tro att
féreningens namn ar en 6verdrift, om vi far

fortsétta sa kan vi faktiskt rddda Lumparn.
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Skargardskultur for inflyttade

For integration 1 skargarden

Vem aregentligen den dér prastens kraka och
varfor kan ingen kéra honom dit han ska?
Barakringen enkel, traditionell ringdans kan
diskussioner uppsta da ménniskor fran olika
kulturer moéts. D4 Kumlinge kommun varen
2017 tog emot tva flyktingfamiljer fran Syrien
hade man insett behovet av métesplatser for
inflyttade och ortsbor. Och s& foddes projektet
Skargardskultur férinflyttade somidag drivs
av ABF Aland.

- Inflyttningen bidrar till att Aland &r
ett sa rikt och starkt samhalle, men det ar
inte alltid sa 14tt att ldra kdnna en alanning,
att fa det dér naturliga sammanhanget och
natverket, sdger projektledare Mia Hanstrom.

Projektet handlar om att skapa nya eller
hédnga pa befintliga aktiviteter dar 6borna kan
tréffas, inte bara med flyktingfamiljerna, utan
dven med andra nyinflyttade. Har finns till

exempel personer fran Sydamerika, Tyskland,

Ryssland, Baltikum och fran andra nordiska
lander. Hittills har det ordnats bland annat
biodlingsinfo, kransbindning till midsommar
och svampplockning, och man har ocksa
hangt med pa luciafirande och julfester. Alla
erfarenheter dokumenteras som grund for
vidare integrationsarbete i sm& kommuner.

— Det har visat sig hur oerhort viktigt
det &r med en person som samverkar med
foreningar, bokar, informerar, paketerar
evenemangen, tar hand om gruppen och ser
till att allt fungerar, forklarar Mia.

— Det behdvs inte mycket till marknads-
foring eller hyror. Har ute i skargarden far
man lana lokaler och kan informera med en
lapp i butiken. Alla vill gdrna stélla upp om
de kan. Men utan en spindelinatet sa blir det
ingenting av. Det ar en viktig ldrdom att ta

med sig ur det héar projektet.
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Caroline Pipping

Nomader i tid och rum

— Den hér idén vi har om att ménniskor ar
atskilda ar en konstruktion. Inte &r det sa
att jag arjag och du ar du. Vi dr lite varandra
ocksd, och bar vara nédra manniskors rotter
i oss. Det som skiljer oss at dr bara en tunn
hinna, sdger Caroline.

I host far Aland for forsta gangen se
Caroline Pipping pa Alands konstmuseumien
fullskalig egen utstéllning som representerar
den hon egentligen &dr da hon slipper tranga
ihop sig pa liten yta. Skulpturerna visas mot
en bakgrund av monumentala, abstrakta
malningar, arbetsnamnet dr "Nomadsin time
and space”.

—Det drnagot speciellt med skulpturerna,
att jag kan gora olika installationer med dem
och skapa nya helheter. Dynamiken dndras
mellan dem beroende pa hur de placeras - i
grupp eller ensamma, med ansiktena mot
varandra eller riktade mot askadaren.

Gestalterna som har blivit skulpturer
kédnnsigen fran Carolines tidigare malningar.
De har f6ljt henne dnda sedan barndomen i
Afrika och ungdomséaventyren bland Hopi-

och Navajoindianer.

— Det dr som att personerna jag tidigare
har malat har fatt kliva ut ur tavlorna och
lever sitt eget liv.

Raku &r en dramatisk, slumpmaéssig och
smatt brutal teknik inom keramikkonsten.
Det som kommer ut ur brannugnen kan vara
nagot helt annat &n planerat, vilket tilltalar
Caroline helavageninidet rent livsfilosofiska.

- Rakutekniken hélls hemlig och anvan-
des endast av buddhistiska munkar dnda
fram till 1970-talet. I den japanska estetiken
anvander man raku fér att skapa bruksfo-
remal till teceremonier, alltsa ceremonier
som ska stédja digi att ta det lugnt och njuta
av livet. Keramik som gar sénder 16ds ihop
med guld, for att visa vardet i det slitna och
vélanvanda, séger hon.

— Har finns en koppling till min egen
zenbuddhistiska installning till livet — livet
bara dr, och det dr vdlkommet. [dén om att vi

skulle ha kontroll &r ocksa den bara en fantasi.






Allt gar —bara

banan ar ordentligt sopad

En popular myt sager att humlan flyger trots
att den noga raknat inte borde klara av det.
| Eckerd har humlan snort pa sig glidsula,
greppat sopen och byggt sig en alldeles egen
curlinghall —och det &r helt sant, trots att den

definitivt inte borde ha klarat av det.

Aland Curling

Vart bidrag

Da Mari Hansen, Thomas Jonsson,
Janina Lindstrém, Peter Lindstréom
och Sune Lindkvist i mitten av
00-talet klackte idén om att bygga
en curlinghall ruskades huvuden
skeptiskt 6ver hela Aland. Har fanns
val inga aktiva, inte éverhuvudta-
get nagon som var intresserad av
curling, knappt ens de sjdlva. Men
tillsammans startade de anda
Alands Curlingklubb och gav sig
pa skakiga ben in i det svenska
seriesystemet i Malardalen.

—Ja, det var katastrof alltsa, vi
fick storstryk hela tiden, minns Mari
som numera jobbar heltid i hallen.

Drémmen om en egen curling-
hall vaxte saledes vidare ur lagets
eget akuta behov av traningslokal.
Och eftersom tanken hade landat
hos ett sdllsynt driftigt och envist
gang sa tog den till slut fart och i

m
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oktober 2013 stod Aland Curlings hemtrevliga,
hégkvalitativa tvabanorshall fardigi Eckerd.

Idagrepresenteras Finlands bada junior-
landslag av Alands Curlingklubb och Maris
och Janinas eget seniorlag &r bast i landet.
I hallen ordnas mangder av foretagsevent,
den lokala serien Mandagscurlen plus
landslagstraningar och tavlingar av olika
dignitet. I fjol ordnades den forsta riktigt
stora curlingtavlingen pa Aland (som &ven
var den minsta Masterstavlingenivarlden...).
Paf Masterslockade tolv elitlagiden absoluta
vérldstoppen, bland annat Korea, Canada och
Sverige som laddade upp fér OS i Pyeong-
chang. Curlingvarlden &rliten och ryktet om
de perfektaisarnaihallen sprider sig snabbt.

— Det ar Peter som har bestamt sig for
attbli bastivarlden pa att laga is, sdger Mari.

— Vi fick s& mycket positiv feedback
av lagen som tyckte att det var den basta

tourtavlingen de hade varit pa, sa vi bérjar

bli kdnda hos eliten. Nu behéver vi skapa en
bredd i klubben lokalt och fa igdngbarn- och
ungdomsidrotten. Och sa gillar vi ju att ta
emot grupper sa att vi far visa vad curling ar
—enotroligt rolig, teambyggande och taktisk
gentlemannasport som passar allamanniskor
och aldrar. Man fastnar i curlingen, det kan

jag sdga av egen erfarenhet.

Vart bidrag



Alands Sjéraddningsséllskap rif.

Trygghet 1 vatt och torrt

Motorstopp, grundstétningar, sjuktranspor-
ter, reparationer, sékarbete till sjdss —oavsett
vader och vind star sjordddarna redo att
assistera, hjélpa och radda sjofolk i de aland-
ska vattnen. Alands Sjéraddningssallskap
startade 1965 da ett antal personer inom den
alandskasjofarten sagtill att ta 6ver den lokala
sjéraddningsverksamheten, som tidigare hade
bedrivitsifinsk regi. Sillskapet bestaridagav
ungefar 160 frivilliga och fem anstéllda som
supportas av1700 stédjande medlemmar och

rér sig kring sex stationer runtom pa Aland.

[ snitt gér man cirka 100 uppdrag per ar och
ovar varje vecka. Bland sjoraddarna finns allt
slags folk och alla intresserade &r valkomna.

—Det endaman behéver aren dkta vilja att
hjélpa, sdger Lasse Gottberg, tekniskt ansvarig
iséallskapet.

—Viutbildar allainternt och grundkursen
gors pa fyra kvéllar. Sen ar man sjéraddare,
star med pa vara larmlistor och kan kallasin

om nagot ar pa gang.

Vart bidrag
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Alands skétbatsférening

Nu far Jehu ny rigg

Segelsumpen Jehu ar en replika av en
1700-talssumpritad av af Chapman, och gjorde
sin jungfrutur 1996. Som namnet antyder
anvandes den har battypen for att frakta fisk,
och aktre tredjedelen av skrovet fungerar
som en traditionell fisksump, genomborrad
av 200 hal som later friskt vatten stromma
igenom s& att fisken kan hallaslevande under
seglatserna.

Nu bérjar det bli nédvandigt att fornya
den 20 ar gamla staende riggen, alltsa de vant
och stag som gor att masten halls uppratt
pa plats. Men det hér ar inget som gors i en
handvéndning.

— Hampa som duger till en stdende rigg
hittar man inte langre pa sa manga platser i
véarlden. Hampan har naturligt 6ver tva meter
langa fibrer, men idag hackar man oftast
sonder dem for att anvanda i tyg och annat,
forklarar Astrid Olhagen, ordférandeiAlands
Skotbatsférening som dger Jehu.

—Det tagvirke vinu har bestallt dr slaget

pa Vikingaskibsmuséet i Roskilde, och fér
att hitta ravaran fick de vanda sig till en
producent i Kina.

Repen ska nu bearbetas under trevliga
talkoformer i féreningen, och i basta fall &ar
dennyariggen fardig till segelsdsongen 2018.
Eller sa far man fortsatta i host, det dar kan
man aldrig varariktigt sdker pa... Fér en stor
del av charmen med att dgna sin fritid at den
hér typen av gamla bruksbatar ar att tiden
liksom tappar sin annars sa stora betydelse.

—Dethéndernégotihuvudet ndrman tar
sig fram enbart med segel. Det &r inte farten
som dr det viktigaste och pl6tsligt kan vinden
vénda eller mojna och allt tar mycket ldngre
tid &n det var tankt, sager Astrid.

—Och att inte kunna styra allt hela tiden,
utan vara tvungen att lara sig laga efter lage

ar faktiskt ganska nyttigt.
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3riksson

Alandsk folkmusik
fér tjugohundratalet

3riksson dr en ung, alandsk folkmusikgrupp
med en lite udda sammansattning av tva
ganger cello plus fiol. Lydia och Francine Er-
iksson ar systrar pa cello och Emelie Eriksson
gemensam van, efternamne, violinist och olja
pa vagorna nar syskondiskussionen da och
da flammar upp. De har alla levt med sina
instrument sedan barnsben, och debuterade
som grupp pd annandag jul 2012 i Finstroms
kyrka. Sedan dess har uppdragen rullat in i
stadig strém.

— Vi har gjort valdigt manga spelningar,
bade pa och utanfér Aland. Forra aret blev vi
nagot slags inofficiellt ansikte utat fér den
finlandssvenska folkmusiken i resten av
Finland. Vispelade bland annat pa Etno-Espa,
en arlig folkmusikfestival pa Esplanaden i
Helsingfors och dven pa Folklandia som &r
en kryssning i folkmusikens tecken mellan
Helsingfors och Tallinn, beréttar Lydia.

Fran att ha varit utdémd som knétofsig
och gammaldags har folkmusiken det senare
decenniet fatt ett rejalt uppsving. Den 3riks-

sonska modellen bygger ofta pariktigt gamla

melodier omarrangerade till ett svingigt,
detaljrikt, modernt och méktigt sound.

— Vi skapar mycket ljud for att vara bara
tre. Det blir mustigt med dubbla cellos. En
av vara konsertbesotkare uttryckte det som
att hon motte en judvégg, forklarar Emelie.

Eftersom 3rikssons tre medlemmar just
nu studerar pa olika orter koncentreras spe-
landet framst till loven. Sommaren 2017 gjorde
de bland annat en liten stipendiefinansierad
turné pa alandska dlderdomshem, spelade pa
Kulturnatten, Kvinnfolks spelmansstdmma
och métte tyska kryssningspassagerare med
folkmusik i hamnen. Framtiden dr det knepigt
att sia om.

—Vivet att vi vill spela mer tillsammans
men eftersom vi inte bor pa samma plats nu
sa farvitabokningarna som de kommer. Det
viktigaste &r att vi har roligt nar vi spelar, det
arden gladjen vivill férmedla da viupptrader

for andra, sdger Francine.

Vart bidrag









En rolig show om att m4 Skjy

Efter att ha anvént text som uttrycksformidver
15 artanker Zandra Lundbergihdst hélla ur sig
sjél och hjarta pa scengolvet. | en forestallning
med arbetsnamnet “Ga ut och var glad din
javel — en rolig show om att ma skit” tar hon
publiken med sig ner i sitt allra trasigaste inre

och hela vagen tillbaka upp igen.

Zandra Lundberg

Det drjanuari2016 pa dkta nordiskt
vis ndr Zandra Lundberg ger upp
sin dromresa i Asien for att ater-
vandatill Alandien kénsla av total
hoppl6shet. Hon ligger 17 kilo back
fran sin normalvikt, asiatiska mag-
parasiter har vackt hennes gamla
atstorning till liv, depressionen
djupnar och vissa dagar gar bara
ut pa att stiga upp, fa i sig néring,
googla diagnoser och langta efter
sémnen, morkret, déden.
—Jagskdmdessa for att bli sjuk.
Jag hade levt drémlivet som yo-
galdrare i Asien och allt borde vara
superbra. Men ju hgre jag ropade
ut hur man ska leva och utveckla
sig sjalv, desto sdimre maddejag. Till
slut insag jag att jag kanske maste

laggas in pa psyket, sdger Zandra.
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Statistiken sédger att var femte person

nagon gang under sitt liv upplever depression,
anda star manga helt oférberedda da det
hander.

—Jag tror det beror pa att hela samhallet
och alla manniskor ar sa insnarjda i nagot
helt annat an det som ar viktigt. Om man
som foralder, storasyskon eller ldrare inte
forstar och star upp fér sina egna kanslor,
hur ska man d& kunna visa ett barn hur livet
hanteras? Det dr en stor bit livskunskap som
fattas, sdger Zandra.

Sjalv hade hon yogan att luta sig mot.
Kroppen klarade inte den fysiska praktiken,
men grundtanken fanns dar — att allting
forandras, att livet fran en stund tillen annan
inte behdver vara detsamma.

— Det var svart att acceptera ovissheten,
att inte veta hur lange det skulle ta att ater-

hamta sig. Jag kunde ibland trésta mig med

atttitta pa naturen. Den ser dod ut pa vintern,
anda spirar den varje var. Aterhdmtningligger
ivar natur, det ar tid som kravs.

Det som nu blir en show bdrjade som en
bok, men bara text var inte nog. Zandra ville
komma dnnu ndrmare manniskor.

- Jag har alltid rotat i mig sjalv for att
forsta vad som pagar inombords. Och jaghar
forstatt att det &r universella kdnslor jag har,
andra tanker likadant och gér samma saker
for att hantera sitt liv. Nu har jag skrikit ut
minaké&nsloritextsalange—det hdr drnéasta
steg, min egen show, helt inifran mig. Den
handlar om sant som dr manskligt, pa ett
férhoppningsvis begripligt sdtt. Och lite roligt.
Det blir en upplevelse som jag tror att man

kan bara med sig valdigt 1ange.

Vart bidrag



Vuxna pa stan

En plats att bara vara pa kvallen

Om du var ung 1991 nér féreningen Vuxna
pa stan bildades pa Aland s& kanske Stig
Lindholm ar bekant? Han &r 76 ar idag och
fortsatter, tillsammans med bland andra Eva
Joelsson, att erbjuda de dlandska ungdomarna
en plats att vara de ddr vardagskvallarna nar
alternativet ar att samlas och tanda eld pa
skrdp i Miramargaraget.

Ungdomsgingen har numera flyttat in
fran gatan och Vuxna pa stan ror sig framst
ute under drets vildaste helger. Hemmaarenan

arungdomsgarden MUG, 6ppen sex kvallari

veckan, menikonstant ekonomisk motvind.
Styrelsen jobbar gratis, tigger toapapper fran
sponsorer, hoppas pa avlastning fran fler fri-
villiga féraldrar och drommer om stérre ytor.

— Alla forstar ju egentligen hur viktigt
det harar. Vikanradda ménniskor pariktigt,
men inte utan ekonomi. Ska jag halla pa tills
jagblir100 &rinnan man begriper att den har
verksamheten behovs sa far jag val gora det,

sager Stig.

Vart bidrag
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Regnbagsfyren r.f.

En fargstark fyr

som fortsatter sprida ljus

Nar féreningen Regnbagsfyren startade
pa Aland ar 2004 var det nog fa som trodde
att 6ver 1 500 personer tio ar senare skulle
paradera Mariehamns gator som stéd for
hbtg-personer i samhillet. Aland Pride och
Prideparaden ar det storsta och mest synliga
som féreningen har astadkommit, men kan-
hinda pagar det allra viktigaste dnda mer i
tysthet och vardag.

— Méanga associerar hbtg-rérelsen med
party och glitter och det dr okej. Men vi
fortsétter kdmpa for att lyfta fram allvaret
bakom festen, séger foreningens ordférande
Martha Hannus.

—Det finnstill exempel fortfarandeivart
land manniskor som tvangssteriliseras och
det ar transpersoner. Sjalvmordsstatistiken
ar hog i den har gruppen, for manga ar en
konskorrigering livsviktig. Och eftersom
lagen kraver att du ska vara steril for att fa
bytakon sa dr det i praktiken tvang. Det hir

ar det inte s& ménga som vet om.

Regnbagsfyren ir just nu mitt inne i en
mer inatvand period, och férséker skapa en
stabil struktur att utvecklas ifran. De tre
huvuduppdragen, information, social verk-
samhet och samhallspaverkan, fortgar och
Aland Pride soker en lagom stor kostym efter
uppstartsaren med evenemangsbidrag. Under
2018 fokuseras arbetet pa att na ut till unga.

— Jag tror att foreningen kanske ar
allra viktigast for dem. Vi vet att manga
regnbagsunga idag flyttar bort fran Aland
sd snart de bara kan. Det har vill vi vara med
och férdandra. Att vara hbtg-person i ett litet
samhalle kan vara svart, men det finns ocksa
fordelar. Har méter vi varandra hela tiden och
det finns en kultur av att man inte utesluter
manniskor. Kanske Aland i slutinden kan bli

en plats som man flyttar till ...

Vart bidrag
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Marcus Boman

En kultursjal pa jakt

efter kultursjalar

Narkameran finnsivar mans ficka och flera
hundra miljoner bilder varje dagladdas upp pa
Facebook och Instagram, vem adr da fotograf?
Enligt fotografen och pianisten Marcus
Boman sa handlar det om férberedelser, att
skapa stamning, hitta det perfekta samspelet
mellan alla element i bilden och i slutdnden
att vara den som trycker av i precis ratt mil-
lisekund for att kunna fanga sin tanke. Sjalv
arhan tekniskt sa gott som sjdlvlard, men har
lagt flera ar pa att studera konst — formlara,
fargldra, komposition—ur en fotografs vinkel.

Marcus har sedan sex ar, varav fyra i
Frankfurt, arbetat som fotograf pa heltid.
Sedan februari 2016 dgnar han sig at det
smatt sisyfosartade projektet att portrattera
samanga som méjligt av Alands alla professio-
nella konstnéarer och artister -en redan mang-
hévdad skara som sténdigt fortsatter att vaxa.
Med femtioelva vaskor utrustning i bagaget
har han kuskat runt mellan arbetsplatser,
ateljéer, studios, scener och hemmamiljder

hos musiker, sangare, konstnarer, fotografer,

designers, regissorer, forfattare och filmare—
alla dlanningar sedan fodseln, av havd eller
i hjartat. Gemensamt for alla ar att deras
karridrer pa nagot vis har uppmarksammats
utanfér Aland.

I maj 2018 lanseras boken med arbets-
namnet "Konstnérssjalar’, forhoppningsvis
samtidigt som en fotoutstallning med valda
portrétt. Aven om Marcus tar andra uppdrag
sd drdet portratten han haller som den hogsta
formen av fotografi. Det krdver sin konstnar
att locka fram sjalen ur det morker av sjalv-
kritik och komplex som manga mé&nniskor
omger sig med

— Varje manniska &r ett universum och
varje manniska arvacker. Som fotograf giller
det att komma under huden och férbi den har
skracken fér kameran. Det finaste betyg man
kan fa &r att den fotograferade har ként sig

trygg och vacker.









Aland Triathlon Club

Motion pa naturens villkor

Att springa i vatdrakt och simma med skor,
trampa 6ver stock och sten hellre &n asfalt och
tasigupp och ner for kullar och klippor. Ju mer
knasiga och utmanande, desto merlockande
arlopp och tavlingar for den nutida motionéa-
ren. Det hir har Aland Triathlon Club tagit
fastapdochhar pé senare ar,i samarbete med
Aland Event, lanserat flera olika udda och na-
turndra motionstavlingar. Under Bomarsund
Trailrun gar banan ldngs samma historiska
stigar man far anta att ryssarna anvande
for flykt och sjuktransporter da den statliga
Bomarsundsfastningen 1854 bombades sonder
och samman av fransk-engelska flottan. Aland
Swimrun &r en tuff kraftprévning éver land
ochvatten lings Alands vastra utmarker mitt i
vadersvajiga september. Och Karingsundslop-
pet har utvecklats fran ett "jubileumslopp”
for ett cykelintresserat fodelsedagsbarn till
ett kombinerat linje- och tempolopp pa 170
kilometer 6ver skargardséarna.

Spindeln i nétet av cykelvdgar och
l6pstigar heter Ia Colérus, sekreterarei Aland
Triathlon Club.

— Vi vill skapa en méjlighet for folk att

tdvla i den aldndska naturen som den ar —1i

sjdarna, éver holmarnaochiskogarna. Det ar
motionslopp pa naturens och ménniskornas
villkor, séger Ia.

—Véra alandska deltagare 1ar kdnna sin
narmiljo pa ett nytt satt och mer langvaga
bestkare far se Aland fran en mer udda och
exotisk sida. Vi hoppas ju att de hér loppen
ilangden ska locka fler motionsturister till
Aland, men 4ven vara intressanta fér de som
soker en rejdl utmaning eller vill tdvla om
exempelvis en FM-medal].

For att locka fler och sénka tréskeln for
deltagande har samtliga arrangemang aven
rena motionarsklasser, kortare strackor och
tavlingar for barn.

— Du ska inte behéva vara elitidrottare
eller ens klara av milen fér att kunna delta.
Vi vill skapa en vialkomnande och avslapp-
nad stdmning, gemenskap och halsa pa ett
hallbart satt. Det rader en sportboom bade
pa Aland och i resten av varlden, manniskor
letar efter saker att gora. Och nu kan de hitta

motion utéver det vanliga dven pa Aland.

Vart bidrag
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Violinist fran reggac till rekviem

Straken hon spelar med ar fyra ganger aldre
an hon sjalv, musiksmaken spanner over ar-
hundraden och hon har spelat fiol i 6ver halva
sitt liv. P& upploppet av sin masterutbildning
vid Kungliga Musikhégskolan i Stockholm gor
sig Zaida Ponthin redo for att bli entreprenori
musikbranschen. Kanske. Eller sa studerar hon

vidare och blir orkesterdirigent.

Namn: Zaida Ponthin

Vart bidrag

— Jag vill sd mycket, pa gott och
ont. Men det dr det som driver mig
framat, sdger Zaida Ponthin, som
har haft fiolen som féljeslagare i
over 16 av sina sammanlagda 26
levnadsar.

Arenvid Alands Musikinstitut,
Bollnéas Folkhogskola och musik-
hégskolorna i Malmé, Goteborg
och Stockholm har ur Zaida mejslat
fram en violinist med stor bredd.
Utbildad inom klassisk musik
kastar hon sig anda kaxigt over
pop, jazz, folkmusik och reggae om
tillfalle bjuds. Estraden kan vara
Mariehamns kyrka lika girna
som Oland Roots. Eller fér all del
pratshowen Skavlan i SVT, dar
Zaida och nagra spelkompisar med
24 timmars varsel plockades in for
att addera strakar till det norska
bandet D.D.E.



v

— Da rakade jag verkligen vara pa ratt
plats vid ratt tillfalle. S& r det oftaiden héar
branschen. Det géller att draide trddar man
har. Nagon kompis hor av sig, man finns
tillgdnglig, snacket gar och sa rullar det pa,
sdger Zaida.

Férdet dréller inte av fasta anstéllningar
for en violinist direkt. Symfoniorkestrarna
kadmpar med ekonomin och vid de sdllsynta
tillfallen da en tjdnst eller ett vikariat utlyses
flyger hoppfulla musiker jorden runt fér att
provspela. Frilanstillvaron kan ocksa vara
kérv, i konkurrens med glada amatérer som
spelar for fickpengar och med uppdragsgivare

som hoppfullt erbjuder arbete med "synlighet”

som enda valuta. Sjalv ser Zaida pé sin karriar
som ett entreprendrskap och tycker det ar
roligt att hoppa pa alla slags projekt.

—Det drnogsomiallabranscher,det finns
de med spetskompetens och de med bredd. Jag
ser mig sjalv mindre som en klassisk violinist
och mer som en musiker vars instrument
rakar vara fiolen. Jag drivs framat av att det
finns sa mycket som jag vill géra, som ar
roligt! Just nu vill jag gdrna flytta fran Sverige,
komma nagonstansdérjagkanlaramigsprak

och far utvecklas inom musiken 4nnu mer.
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Finland 100 ar/ Ytternas Skola

Grattis Finland 100 ar!

Under 2017 firades det sjalvstandiga Finlands
stora jubileumsar av manga skolor och fér-
eningar pa Aland med hjalp av Paf-medel.
Ytternds Skolai Mariehamn ordnade en sjalv-
standighetsbal dér eleverna och lararna fick
avnjuta en festlig treratterslunch med finskt
tema. Efterett hogtidligt tal av rektor Andreas

Wiklund fick publiken se Dunderdansarna

upptrada—vilken show! Eleverna hade 6vat in
baldanser under hdsten och bjod varandra upp
till danstill levande musik. Balen avslutades
med en hejdundrande disko som lyste upp
gympasaleniblda toner och som var mycket

uppskattat av eleverna. Grattis Finland 100 ar!

Vart bidrag
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Alands Sang- och Musikférbund

Sang som friskvard

och enande kraft

For den erfarne koristen dr det kanhdndaing-
et nytt, men numera dr dven forskarvarlden
medveten om hur kroppen faktiskt paverkas
av att blanda sin stimma med andrasisang.
Dopamin och endorfiner slapps 16s, oro och
angest ddmpas, immunférsvaret kickarigang,
blodtrycket sjunker och anknytningshormo-
net oxytocin skapar kraftfulla band mellan
sangarna. Sang och rytm skar rakt igenom
historien och talar till m&nniskans djupaste
rotter — sagor sjungna vid ldgereldar, modrar
som nynnar oss till sémns, en gemensam takt
som gor hart arbete lattare, visor som vandrar
mellan generationer.

Alands Sang- och Musikférbund stammar
ur den férsta musikfesten som hélls pa Aland
1922, alldeles efter en envis frihetskamp och i
andan av ett nyfott sjdlvstyre. Efter sdngfes-

ten var man 6verens om att det behdvdes en

enande kraft for att halla ihop det alandska
musiklivet och férbundet startade 1926 med
malet att vacka och utveckla intresset fér sang
och musik. Med 6ver 780 aktiva medlemmar
arforbundet dnidagen stark musikalisk kraft
pa Aland som bade ordnar egna musikaliska
evenemang och férdelar medel till sina
medlemsforeningar.

— Sammanhallningen som skapas i en
kor hittar du ingen annanstans. Fragar du
en korist vad som &r viktigt i livet sd kommer
oftabarnen pa forsta plats och kéren pa andra,
sager forbundets ordférande Sara Kemetter.

—Ochvillmanblien del avden har harliga,
kollektiva galenskapen sa tasdet hela tiden in
nya sangare i vara medlemskorer. Vi hjdlper

gdrna alla att hitta ratt.

Vart bidrag



Germundo Alpin

Har gar det utfor pa Aland

Vatten, luft och energi. Och sa nagra minus-
grader forstas. Det ar allt som behovs for
att pa ménsklig vag skapa sné som ar hard,
isig, kompakt och betydligt taligare mot
radande alandskt vinterklimat &n snén som
naturen sjalv tillverkar. Vid 7-10 minusgrader
far man ut optimalt med sno6 i férhallande
till energidtgadng, men det gar att dra igang
snokanonernaredan vid fyra minus. Nar snén
sedan packas och pistas sa tal den veckor av
plusgrader utan att smélta. Vid Germundo
Alpin tillverkade man under sdsongen 2017
narmare 20 000 kubikmeter sn6, holl 6ppet
52skiddagar mellan januari och mars och tog
emot drygt 2 000 glada utforsékare.

Idag finns det mesta pa plats fér att
driva en alpin anldggning i Germundé — 17
snokanoner, en ny pistmaskin, kiosk, lift, en
snow park for trickdkaren och tva backar
av olika karaktar. Anldggningen drivs dnda
sedan starten 1982 av foreningen Germundd
Alpinr.f.som har kimpat pa genom bade goda
och daliga tider. Senast nagra ar fére 2010 hade
det i ordets andra bemarkelse gatt utfor for

Germund6 Alpin, och det sdg morkt ut for den

fortsatta verksamheten. Men med hjalp av
stora mangder frivilligt arbete och stéd fran
bade landskapet och EU kom anldggningen pa
fotterigen och pa de senaste sju vintrarna har
endast en sdsong regnat bort. Vice ordférande
iféreningen &r Peter Smulter:

— En backe behover inte vara stor fér att
fungera. Germundo ar perfekt for traning
och tdvling fér juniorer och ungdomar. Det &r
ocksa en bra backe for att testa utrustningen
och vénja kroppen vid dkning innan man
aker palangre skidresor,annars brukar férsta
dagen paresan ga at till det.

Foreningens stora utmaning ar att fortsat-
taengagera medlemmar. Det behévs folk vid
liften ochikiosken foratt halla verksamheten
igdng.

- Vi har en fin anlaggning har och ut-
rustning gar att hyra alldeles i ndrheten. Nu
funderar vi pa att anstalla en person for att
vara frivilliga ska ha mer tid att engagera
sig i tréning, tavlingsarrangemang och att

utveckla verksamheten, sdger Peter Smulter.









Aland pa vag mot hallbar turism

Man kan utan 6verdrift kalla den en succé,
lanseringen av miljécertifieringen Green Key
pa Aland. Sedan starten 2014 har 23 deltagare
anslutit sig och 11 anlaggningar har redan fatt
hdanga den efterlangtade grona nyckeln pa
vaggen. Under 2018 angar projekt Hallbar
Destination vidare, bland annat med en mil-

jémarkning for evenemang.

Hallbar Destination

Efter kolerans héarjningar i Nor-
den pa 1800-talet blev renlighet
skillnaden mellan rika och fattiga
och turismen drog in 6ver Aland,
personifierad av trendkinsliga
storstadsbor pa jakt efter tallbarr-
sbad och duschtvagningar. Sdhéar
drygahundra ar senare dr den rena
turismen ater pa tapeten, numera i
enliteannan tappning. Idaghandlar
ren turism om social, ekonomisk
och miljomassig hallbarhet och 2013
startade darfér projektet Hallbar
Destination, drivet av Alands Natur
& Miljs, Visit Aland och Alands Na-
ringsliv. Steg ett blev att infora den
internationella milj6certifieringen
Green Key pa Aland.

— Green Key skapades pa
1990-taleti Danmark av branschen,
fér branschen. Och den passade
perfekt for Aland, dar vi sckte en
certifiering med internationell
status, men anpassad for sma

aktorer och dar styrningen gick att
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ordna lokalt, férklarar projektledare Karin

Rosenberg-Brunila.

Green Key finnsisé lander med ungefar2
600 certifierade verksamheter. For att fortjana
sin gréna nyckel ska en anldggning uppfylla
ett antal obligatoriska kriterier men ocksa
strava till stéandig forbattring.

- Darfor finns ocksa podngkriterier, som
handlar om allt fran vattenfoérbrukning till
miljéledning och personalmedverkan. Man
blir aldrig fardig med sitt hallbarhetsarbete,
vilket dr bade fér- och nackdel. Manga av vara
deltagare ar oerhort driftiga i det praktiska,
men harhaft svart att till exempel formulera
sina miljémal och en policy som ska genom-
syraorganisationen och hallaitio ar.Och det
dr bland annat darfor jag finns, for att hjélpa
och underlatta, sager Karin.

Idag pryder den gréona nyckeln viggarna
hos 11 dldndska anldggningar. Forra aret

inférdes hallbarhetsmarkningen Blue Flag

for hamnar och strander och under 2018
utvidgas Green Key s& att dven evenemang
kan certifiera sig. Dessutom ska man ta fram
en definition pa vad en hallbar destination
egentligen ar.

— Man kan tycka att en definition vore
det forsta att jobba med, men sa har vi inte
resonerat. Da vi inférde Green Key sa visste
viinte hur branschen skulle ta emot den och
vagade oss knappt pa en forsiktig optimism.
Nuharvimangder av manniskorinvolverade
i arbetet vilket gor det mycket lattare att ta
fram en definition som &r specifik fér Aland,
sager Karin.

- Vi har var fantastiska, rena natur som
grund i arbetet. Nu ska vi bara férddla kon-
ceptet. Dromscenariot vore férstas att vart &n
man akte pa hela Aland sa skulle man hitta

hallbar verksambhet.

Vart bidrag



Folkhalsan, Roda Korset & Radda Barnen

Vara grundare ar med oss an idag

Paf grundades 1966 som ett samarbete mellan
Folkhilsan pa Aland, Réda Korset, Radda
Barnen och stiftelsen Dagens Barn. Alla ord-
nade de redan da olika slags spelverksamhet
for att driva pengar till sina organisationer
och pa det har séttet ville man samordna
insatserna under en enda spellicens. Férutom
den sistndmnda, som inte langre ar aktiv,
finns de alla fortfarande med péa den langa
listan av icke-vinstbringande verksamheter
som varje ar tar del av éverskottet fran Paf:s
verksamhet.

Folkhalsan pa Aland erbjuder allt fran
familjeradgivning, skuldradgivning och
simskolor till seniormotion, olika typer av
diskussionsgrupper, drogforebyggande arbete

och mycket mer. Réda Korsets Alandsdistrikt

ordnar bland annat forsta hjalpen-kurser,
sprider hjirtstartare 6ver hela Aland, driver
Frivilliga Radddningstjansten, flyktingverk-
samhet och vénverksamhet —inte minst van-
hundsprojektet dar glada hundar regelbundet
kan pigga upp tillvaron pa aldrevardens olika
institutioner. Och inom Rddda Barnens breda
verksamhet finns exempelvis utbildning av
bade stora och sma i kunskap om barnkon-
ventionen och barnensinternetanvandning,
Oppna Férskolan och lekterapiverksamhet.
Mycket har hant med varlden, med vara
grundare och dven med Paf sedan 1966. Men
malet &r fortfarande lika enkelt som tydligt
— att genom spel generera och distribuera

overskott till goda andamal.

Vart bidrag
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Tack for ett underbart 2017!
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Verksamhetsberattelse

Ekonomisk dversikt, ekonomisk redovisning

samt organisation och ledning.



144

B Ekonomisk dversikt

Omsattning
Koncernens omséttning for 2017 4r den hégsta i verksamhetens historia. Den totala omséattningen

6kade fran 113,5 till 116,5 miljoner euro. Organisk tillvéxt forklarar omséttningsékningen under aret.

Spelomséttningen for internetverksamheten 6kade fran 81,9 till 84,5 miljoner euro. Paf noterar

under 2017 tillvaxt pa samtliga marknader.

Spelomsattningen for land- och fartygsverksamheten 6kade fran 31,5 till 31,9 miljoner euro.

Okningen forklaras framst av intékter som genererats via samarbetet med Color Line.

Pafs dotterbolag Winga S.r.I sdldes T mars 2017. Omsattningen for Winga under januari till februari

2017 var 1,8 miljoner euro. Under 2016 hade Winga en omsattning pa 77 miljoner euro.

De produkter som for internetverksamheten haft starkast utveckling under aret ar spelauto-
mater, videopoker och sportspel. Pafs egenutvecklade kasinospel behaller sin andel av den

totala omsattningen.

Paf har under aret borjat introducera ny teknologi ombord pa fartygen vilket givit positiv effekt

pa omsattningen.

Material och tjanster
Kostnaderna minskade fran 334 till 32,9 miljoner euro. Kostnadsminskningen férklaras till stor

del av att Paf lagt till nya spelleverantérer med battre kommersiella villkor.

Personalkostnader

Kostnaderna 6kade marginellt fran 25,0 till 25,6 miljoner euro. Loner fér Pafs support och Pafs
spanska marknadsféringsorganisation ligger med som Ionekostnader under hela 2017 men bara
fran september till december 2016. Férséljningen av Winga medfér samtidigt en minskning av

|onekostnaderna. Medelantalet anstéllda minskade fran 376 till 358 personer.
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Aktiverade utvecklingskostnader
Aktivering av egna utvecklingskostnader minskade nagot, fran 0,8 miljoner till 0,7 miljoner euro.
Summan for aret ligger pd en normal niva. Den egna teknikplattformen och de egna kasinospelen

kraver konstant utveckling for att kunna erbjuda basta méjliga spelupplevelse for Pafs kunder.

Avskrivningar och nedskrivningar

Kostnader for avskrivningar och nedskrivningar minskade fran 6,5 till 5,7 miljoner euro. Avskrivning
enligt plan har 6kat och férklaras av investeringar i kasinoutrustning ombord pé fartygen. Akti-
verad goodwill har under aret skrivits av i sin helhet vilket leder till en minskad kostnad. Gjorda

nedskrivningar for aret ar betydligt lagre an fér 2016.

Ovriga rérelsekostnader

Ovriga rorelsekostnader minskade fran 34,1 till 25,5 miljoner euro.

Fram till september 2016 skéttes Pafs support och Pafs spanska marknadsféringsorganisation

av externa partners och redovisades da som Ovriga rérelsekostnader.

Marknadsféringskostnaderna var betydligt ldgre under 2017 jamfért med 2016. Forsaljningen
av Winga medfor att marknadsforingskostnaderna minskat med cirka 1,7 miljoner euro. Under
aret har dven Pafs marknadsavdelning gjort stora férandringar i marknadsmixen vilket medfort
kraftiga besparingar och en mer effektiv kommunikation mot kunderna. Fran kvartal fyra 2017
har marknadsforingskostnaderna 6kat igen med bra resultat. Under 2018 berédknas marknads-

foringskostnaderna 6ka under kontrollerade former.

Paf har dven minskat anvandningen av externa system och externa konsulter vilket medfort

stora kostnadsbesparingar.

Verksamhetsberéttelse
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Rorelseresultat

Koncernens rorelseresultat for aret férbattrades fran 15,8 till 27,6 miljoner euro.

Finansiella intéakter och kostnader
Nettoresultatet for finansiella intakter och kostnader forbéttrades fran en kostnad pa 0,5 miljoner

euro till ett positivt resultat pd 2,0 miljoner euro.

Engangsposter for aret

Forsaljningen av Winga S.r.l medférde en reavinst pa 3,1 miljoner euro.

Pafs fordran pa det Gibraltar-baserade kasinoféretaget Casino Sunborn (Gibraltar) Ltd har skrivits
ned med 1,6 miljoner euro. Nedskrivningen gors eftersom Paf fattat ett strategiskt beslut om
att fokus i regionen ska vara pa onlineverksamhet i Spanien. Paf avser att avsluta samarbetet
med Sunborn under 2018.

Rakenskapsperiodens resultat

Resultatet for rakenskapsperioden férbéttrades fran 15,2 till 29,4 miljoner euro.

Ovriga upplysningar

Under 2013 genomférde skattemyndigheterna en momsgranskning i delar av Paf-koncernen.
Baserat pa beslut fran Skatteférvaltningen gérs I6pande momsavséattningar varje manad och
2017 ars rorelseresultat for koncernen har belastats med cirka 2,2 (1,9) miljoner euro. Skatte-

forvaltningens beslut har éverklagats.

Aterbetald lotteriskatt
Férutom de vinstmedel som Paf betalar ut far landskapsregeringen dartill i efterskott 12,4 (11,4)

miljoner euro i terbetald lotteriskatt fran finska staten.

Placeringar i vardepapper

Pafs placeringar i vardepapper hade ett noterat varde per 31.12. som 6versteg det i redovisnin-
gen bokférda vardet med 0,5 (0,8) miljoner euro. Det innebér att om Paf salt sina innehavinnan
rakenskapsarets slut hade resultatet varit 0,5 miljoner euro battre. Samtliga placeringar kan

realiseras med kort varsel.
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Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Under februari 2017 inleddes samarbetet med norska Colorline ombord pa sex fartyg med totalt

250 spelautomater, 12 spelbord samt 40 forstréelsespel.
Pafs dotterbolag Winga S.r.l sdldes 1 mars 2017 vilket medférde en reavinst om 3,1 miljoner euro.

Under aret har ansékan om licensiering for internetspel i Lettland inldmnats till den lettiska

spelmyndigheten.

Vasentliga handelser efter rakenskapséarets utgang

| februari 2018 kom Alands tingsrétts dom i rattsprocessen mot Paf och Pafs tidigare VD om
penningtvattsbrott. Alands tingsratt démde Paf fér penningtvitt av oaktsamhet medan Pafs
tidigare VD frikdndes pa alla punkter. Domstolen ansag att Paf hade tillrdckliga processer och
rutiner for arbetet mot penningtvétt pa plats men att hanteringen hade brustit i det specifika

fallet. Paf har éverklagat tingsrattens dom till Abo hovritt.
Under mars 2018 férlangdes avtalet mellan Paf och Tallink Group till 2023.

Uppskattning av den sannolika kommande utvecklingen

Marknaden forvantas under 2018 préaglas av fortsatt tillvéxt i en tilltagande konkurrens. Ett viktigt
fokusomrade &r tillvaxt pa internationella marknader dar 6kade marknadsféringsinsatser ar
sannolika, vilket kortsiktigt kommer att paverka rérelseresultatet negativt men pa langre sikt

forvdntas bidra till 6kad I6nsamhet.

Vasentliga risker
Paf genomfdr en fortlépande riskutvérdering som arligen féreldggs styrelsen. Paf har identifierat
ett antal risker som skulle kunna fa en betydande inverkan pa bolagets verksamhet, finansiella

stéllning och resultat. Férstaelse av bolagets risker &r av stor vikt for bolagets styrning.

Verksamhetsberéttelse
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Klassificering av risker

Strategiska risker

Strategiska risker utgdr &ndrade férutsattningar p& de marknader dér Paf verkar. Okad konkur-
rens, hégre skatter och dyrare marknadsféringskanaler kan medféra lagre l6nsamhet. Genom

att verka pa flera marknader kan Paf minska dessa risker.

Operativarisker
Paf 4r beroende av bra samarbete med externa partners. Andrade kontraktsvillkor med till
exempel spelleverantdrer, betalningsplattformar, banker eller tekniska leverantérer kan ha en

negativ inverkan pa Pafs utveckling.

Paf ar direkt beroende av att den egenutvecklade tekniska plattformen och av att dess it-system
fungerar val och med god prestanda. Om Paf inte hanger med i den tekniska utvecklingen riskerar
Paf att tappa marknadsandelar. Det &r viktigt att Pafs it-system haller en hog sakerhetsniva for

att motarbeta risken fér bedragerier, penningtvéatt, DDos attacker och sdkerhetsintrang.

Pafs land- och fartygsbaserade verksamhet kan paverkas negativt av andrad lagstiftning. Overgang

till ny teknologi kan skapa nedskrivningsbehov som kortsiktigt kan paverka |[6nsamheten.

For att kunna leverera en kundupplevelse i toppklass &r det viktigt att bolaget kan behalla och

rekrytera nédvéandig kompetens.

Finansiella risker

Pafs finansiella risker kan delas upp i kreditrisk och valutarisk. Kreditrisker kan uppsta om viktiga
leverantcrer eller banker hamnar pa obestand. Genom att arbeta med flera leverantérer kan Paf
minska risken. Paf kan paverkas negativt av kraftiga forandringar i valutors varde. Framst ar det
en forsvagning av svenska och norska kronor som kan inverka negativt pa Pafs resultat, men

valutarisken ar anda relativt lag d& merparten av intdkterna och kostnaderna uppstar i euro.

Legalarisker

En tydlig risk for Paf liksom for branschen som helhet ar de juridiska riskerna. Spel och lotteri
utgor en tillstdndspliktig verksamhet och politiska beslut paverkar naturligtvis var verksamhet.
Vibevakar och foljer noggrant med eventuella lagédndringar och anpassar var verksamhet efter
det. Ett fokusomrade under aret har varit anpassningar till EU:s nya personuppgiftsférordning

("GDPR") som trader i kraft den 25 maj 2018. Det kommande licenssystemet i Sverige som



planeras trada i kraft 2019 ger oss tydligare férutsattningar och mer férutsebarhet, med min-

skad risk som foljd. Eventuella rattsliga processer mot Paf kan orsaka avsevarda kostnader och

minskat fortroende.

Koncernoversikt

Paf-koncernen bestod i slutet av 2017 av moderbolaget Alands Penningautomatférening med

dotterbolagen Paf Consulting Abp och Paf New Business Ab. Paf Consulting Abp stér i sin tur
som dgare till dotterbolagen Pafer A/S och SIA Paf Latvija som bildades 6 juni 2017.1 mars 2017

saldes Alands Penningautomatférenings tidigare dotterbolag Winga S.r.l.

Aktiva bolag

Alands Penningautomatférening
erbjuder fysiska spel p& Aland
och ombord p& Alandsregistre-
rade fartyg samt internationell

spelverksamhet pé internet.

Paf Consulting Abp bedriver
spelverksamhet pa utlandsflag-
gade fartyg samt internetspel pa

den internationella marknaden.

Paf Consulting bildar en under-
koncern vilken bestar av Paf
Consulting Sverige AB (vilande),
Pafer A/S och SIA Paf Latvija. Paf

Alands Penningautomatférening

(Paf)

Paf New Business Ab
(100 %)

Paf Consulting Abp
(100 %)

Pafer A/S
(100 %)

SIA Paf Latvija
(100 %)

Consulting-koncernens huvudsakliga affirsomraden bestar av fartygsbaserad spelverksamhet

ochinternetspel pd den internationella marknaden. De olika verksamhetsgrenarna ar fordelade

mellan Paf Consulting-koncernens olika bolag.

Paf New Business Ab har bedrivit en mycket begransad verksamhet under 2017.

Verksamhetsberéttelse
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Styrelsen (fran véanster): Danne Sundman, Sara Kemetter, Anders A Karlsson,

Carl Haglund, Asa Ceder och Birgitta Eriksson. P4 bild saknas Anna Dahlsten.

- T HEER

B Organisation och ledning

Styrelse
Styrelsen bestod under 2017 av ordférande Asa Ceder, vice ordférande Anders A Karlsson

ledaméterna Sara Kemetter, Danne Sundman, Birgitta Eriksson, Carl Haglund och Anna Dahlsten.

VD och koncernledning

I borjan av ar 2017 bestod Pafs koncernledning av CEO Christer Fahlstedt; deputy CEO & CHRO
Johanna Backholm; deputy CEO Johan Rothberg; COO Land & Ship Jukka Nikula; CCO Anders
Sims; CRO Daniela Johansson; CFO Per Sahlberg; CMO Goran Ristic; CIO Tuomas Bergstrom;

CGO Kim Johansson och General Counsel Sara Eriksson.

Forandringar under aret
Johan Rothberg ldmnade koncernledningen och Paf i maj och Johanna Backholm ldmnade Paf
i slutet pa december. Daniela Johansson utndmndes under oktober till deputy CEO och sedan

december 2017 ingér &ven SVP Public Affairs Sverker Skogberg i koncernledningen.
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Koncernledningen.

Revisorer

Av Alands landskapsregering utsedda revisorer fér Alands Penningautomatférening ar Bengt
Nyholm (CGR) och Erika Sjolund (GR). Deras suppleanter & Anders Svennas (CGR) och Sixten
Sdderstrom (GR).

Styrelsens forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att 18 miljoner euro av arets vinst pa 29,4 miljoner (och tidigare vinstmedel)
utdelas till Alands landskapsregering for férdelning till allmannyttig verksamhet. Styrelsen vill

samtidigt framfdra sitt stora tack till den operativa ledningen och personalen for utmarkt arbete.

Verksamhetsberéttelse
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B Ekonomisk redovisning

Alands Penningautomatférening Bokslut for perioden 01.01-31.12 2017
Koncernen 2013 2014 2015 2016 2017
Omséttning 108 214 98148 110033 113515 116 513
Rorelseresultat 30867 16763 19972 15788 27607
Resultat fore skatt 31429 17315 22852 15330 29 600
Resultat 31420 17160 22697 15171 29407
Rérelsemarginal 285 % 71% 182 % 139% 237 %
Resultat i % av omséttningen 29,0 % 175% 20,6 % 134 % 252%
Avkastning pa eget kapital i % (ROE) 322% 71% 230% 154 % 279 %
Avkastning pa investerat kapital i % (ROI) 298 % 176 % 226 % 158 % 280 %
Soliditet 873 % 818 % 85,6 % 845 % 874 %
Investeringar materiella tillgdngar 3269 5080 13451 9929 3936
Investeringar i immateriella tillgdngar 884 1136 2289 2406 887
Investeringar materiella och immateriella tillgdngar 4153 6215 15739 12335 4824
Medelantalet anstallda 372 314 345 376 358
Moderbolaget Alands Penningautomatférening 2013 2014 2015 2016 2017
Omséttning 85090 77 641 81336 86224 93793
Rorelseresultat 31286 17110 23335 20837 28081
Resultat fore skatt 31823 17590 23626 18374 26 305
Resultat 31823 17590 23618 18341 26270
Rérelsemarginal 36,.8% 22,0% 287 % 24.2% 299 %
Resultat i % av omséttningen 374 % 227 % 29,0 % 21.3% 280%
Avkastning pa eget kapital i % (ROE) 336% 179 % 243 % 185 % 24.8 %
Avkastning pa investerat kapital i % (ROI) 308% 183 % 239% 187 % 257 %
Soliditet 89,5 % 853 % 839 % 850 % 86,2 %
Investeringar materiella tillgdngar 2250 4742 13225 7887 1676
Investeringar i immateriella tillgangar 71 927 1779 1979 792
Investeringar materiella och immateriella tillgdngar 2962 5668 15004 9866 2469
Investeringar i placeringar 0 4808 3880 4930 3756
Investeringar totalt 2962 10477 18884 14796 6224
Bruttoinvesteringarna i % av omsattningen 35% 135 % 232% 172 % 6,6 %
Medelantalet anstéllda 292 256 264 261 305
Utdelning av vinstmedel 21000 21000 20000 15000 18 000*
Lotteriskatt till finska staten 11458 9995 11105 11433 12413

*Styrelsens forslag till utdelning
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Alands Penningautomatférening Bokslut for perioden 01.01-31.12 2017

Definitioner av relationstal

Omsittning Forséljningsintékter - vinstutbetalningar - lotteriskatter och liknande skatter
T (UREYY resultat fore skatt — skatter
:éléastmng paegetkapitali% <100
eget kapital + minoritetsandel
Avkastning pa investerat kapital resultat fore skatt + rantekostnader + 6vr.finansiella kostn.
. =100
i%ROI

balansomslutning - réntefria kortfristiga skulder

eget kapital + minoritetsandel + avsattningar
Soliditet =100
balansomslutning - erhélina férskott

Medelantalet anstillda Relationstalet raknas som gtt med?lta! av antalet anstéllda vid kalendermanadernas 100
slut med beaktande av deltidsanstallningar

For ROE och ROI rdknas relationstalets divisor som ett medeltal av vardena enligt rakenskapsperiodens och foregaende
rakenskapsperiods balansrakning
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Alands Penningautomatférening

Bokslut for perioden 01.01-3112 2017

RESULTATRAKNING

Moderbolaget Koncernen
Not 2017 2016 2017 2016
OMSATTNING R1 93793185,37 86223956,60 116512706 113514811
Ovriga rérelseintikter 1835 449,01 295937373 119 098 498 494
Material och tjinster
Inkop under rakenskapsperioden -19074,32 -14 835,58 -5023542 -5114798
Kopta tjdnster totalt -21630 320,12 -21200 442,79 -27878710 -28319674
-21649394 44 -21215278,37 -32902252 -33434472
Personalkostnader R2
Loner och arvoden -17 873 665,38 -16 628 447,65 -20350976 -19 968 409
Pensionskostnader -3102 97751 -2500434,28 -3276121 -2763557
Ovriga l6nebikostnader -1481914,81 -1612909,97 -1958877 -2268180
-22458557,70 -20741791,90 -25585974 -25000146
Aktiverade utvecklingskostnader 679 624,76 53903893 745722 823893
Avskrivningar och nedskrivningar
Avskrivningar enligt plan -4614 400,10 -4 474 318 87 -5644 920 -5480784
Avskrivning pa goodwill 0,00 0,00 -72572 -436144
Nedskrivning tillgangar bland bestaende aktiva -2971478 -597 720,00 -29835 -606 720
-4644114,88 -5072038,87 -5747327 -6523648
Ovriga rérelsekostnader -19475 653,53 -21856 36941 -25534 548 -34090 574
RORELSERESULTAT 28080538,59 20836890,71 27607 425 15788358
Finansiella intikter och kostnader
Intakter fran andelar i koncernforetag 0,00 0,00 3102 836 0
Rénteintakter fran koncernbolag 0,00 1881872 0 0
Ovriga rénte- och finansiella intékter 128113815 1002 958,66 1386776 1079 365
Nedskrivningar av andelar i koncernféretag 0,00 -1938 291,64 0 0
Réantekostnader till koncernbolag -39 862,38 -78783,05 0 0
Ovriga rénte- och finansiella kostnader R3 -3017029,55 -1467 290,58 -2496 946 -1537517
-1775753,78 -2462587,89 1992666 -458152
RESULTAT FORE SKATT 2630478481 18374 302,82 29600091 15330206
Arets och tidigare &rs skatt -3507743 -33566,00 -35077 -37697
Latenta skatter 0,00 0,00 -158 037 -121258
RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT 2626970738 18340736,82 29406977 15171251
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BALANSRAKNING

Moderbolaget Koncernen
Not 31122017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgangar B1
Balanserade utvecklingskostnader 1346 534,58 1644 05767 1346 535 1686303
Immateriella rattigheter 0,00 0,00 23755 65680
Goodwill 0,00 0,00 0 1306 446
Ovriga utgifter med lang verkningstid 935 367,64 1194 49346 1081318 2166 649
Forskottsbetalningar och pagaende anskaffningar 296 312,95 281399,31 296 313 281399
257821517 3119950,44 2747 921 5506477
Materiella tiligangar B2
Mark- och vattenomraden 7027001 1098 528,31 702700 1098 528
Byggnader och konstruktioner 1902176560 19659 334,50 19491766 20195 414
Maskiner och inventarier 6799 103,36 751558245 10115 355 8134 321
Forskottsbetalningar och pagaende anskaffningar 175 614,26 529 998,07 375134 2466 462
26699183,33 28803443,33 30684955 31894725
Placeringar B3
Andelar i foretag inom samma koncern 4706389,29 10506 389,29 0 0
Kapitall&n till féretag inom samma koncen 6700 000,00 3300 000,00 0 0
Ovriga aktier och andelar 20406,15 20 406,15 20406 20406
Ovriga placeringar 0,00 0,00 0 63 600
1142679544 1382679544 20406 84006
BESTAENDE AKTIVA TOTALT 4070419394 45750189,21 33453282 37485209
RORLIGA AKTIVA
Langfristiga fordringar
Lanefordringar 4909 401,34 4500029,87 5109 401 4500030
4909401,34 1200029,87 5109 401 4500030
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 39 000,08 87630,39 179 476 636 414
Fordringar pé féretag i samma koncern B5 437620649 2 847 856,18 0 0
Ovriga kortfristiga fordringar 16706 46791 12034 923,30 16 668 546 12558 022
Resultatregleringar 2088 58776 1696 785,38 2613635 2102399
23210262,24 16667195,25 19461657 15296 835
Finansiella virdepapper
Ovriga vardepapper 2172612088 _ 30822 869,33 21726121 30822 869
21726120,88 30822869,33 21726121 30822869
Kassa och bank B4 50508276,99 28476588,88 60714833 37116839
RORLIGA AKTIVA TOTALT 10035406145 80466 683,33 107012012 87736573
AKTIVATOTALT 141058255,39 126 216 872,54 140465294 125221782
PASSIVA
EGET KAPITAL B8
Ovrigt bundet kapital 0,00 0,00 33306 34739
Balanserat resultat 8661675242 80739 204,02 84 380 934 81681198
Arets resultat 26 26970738 _ 18 340 736,82 29 406 977 15171 251
112886 459,80 99079 940,84 113821217 96887188
AVSATTNINGAR
Ovriga avséattningar B7 8472 142,50 8064 948,36 8776 431 8375797
847214250 806494836 8776431 8375797
Langfristigt frimmande kapital
Latenta skatteskulder 0,00 0,00 855 406 697 369
0,00 0,00 855406 697369
Kortfristigt frimmande kapital
Skulder till leverantorer 355377010 3004 263,00 3940037 4817194
Erhéallna forskott 20029547 152 848,36 200295 623 986
Kortfristiga skulder till koncernbolag B6 4948 519,93 5017 585,50 0 0
Ovriga kortfristiga skulder 6439 295,12 6424 620,85 7956 557 8139 647
Resultatregleringar 455777247 4472 665,63 4915 349 5680 600
19699653,09 19071983,34 17012239 19261427
PASSIVA TOTALT 141058255,39 126 216 872,54 140465294 125221782
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FINANSIERINGSANALYS MODERBOLAGET

Moderbolaget 2017 2016
Rorelseverksamhetens kassaflode

Rorelseresultat 28080539 20836 891
Korrigering for icke-likvida poster 7272749 7979 245
Forandring i rorelsekapitalet -5915397 -2912003
Finansiella intékter och kostnader -1775754 -2462 588
Nedskrivning av andelar i koncernforetag 656 876 1938292
Skatter -35077 -33 566
Nettokassaflode av affarsverksamheten 28283935 25346271
Investeringar

Nettoinvesteringar i immateriella tillgdngar -807729 -1929 500
Nettoinvesteringar i materiella tillgdngar -1190 390 -7771694
Overlatelseintakter fran férsaljning av dotterbolag 5498723 0
Okning/minskning placeringar i finansiella vardepapper 9096 748 -9932074
Kapitallan till dotterbolag -3700000 -2350000
Okning av 6vriga langfristiga placeringar -55599 0
Investeringskassaflode totalt 8841753 -21983268
Kassaflode fore finansiering 37125688 3363003
Finansiering

Okning/minskning av |angfristiga fordringar -409 371 1661647
Utdelade vinstmedel -15000 000 -20000 000
Ovrigt 315371 -289 647
Finansieringens kassaflode totalt -15094 000 -18 628000
Forandring av likvida medel 22031688 -15264998
Likvida medel 01.01 28476 589 43741587
Likvida medel 31.12 50508277 28476589

Verksamhetsberittelse



Alands Penningautomatférening

Bokslut for perioden 01.01-31.12 2017

FINANSIERINGSANALYS KONCERNEN

Koncernen 2017 2016
Rorelseverksamhetens kassaflode

Rorelseresultat 27607 425 15788 358
Korrigering for icke-likvida poster 8499 499 9536125
Forandring i rorelsekapitalet -4427 952 839879
Finansiella intékter och kostnader -1110170 -458152
Skatter -35077 -37697
Nettokassaflode av affarsverksamheten 30533725 25668512
Investeringar

Nettoinvesteringar i immateriella tillgangar -887220 -2193162
Nettoinvesteringar i materiella tillgangar -3503900 -9954 600
Overlatelseintakter fran férsiljning av dotterbolag med avdrag

for dotterbolagets likvida medel vid forsaljningstidpunkten 3642724

Okning/minskning placeringar i finansiella vardepapper 9096 748 -9932074
Okning/minskning av 6vriga l&ngfristiga placeringar 0 -25600
Investeringskassaflde totalt 8348352 -22105436
Kassaflode fore finansiering 38882077 3563076
Finansiering

Okning/minskning av l&ngfristiga fordringar -609 371 1661647
Utdelade vinstmedel -15000 000 -20000 000
Ovrigt 325288 -324026
Finansieringens kassaflode totalt -15284083 -18662379
Forandring av likvida medel 23597994 -15099303
Likvida medel 01.01 37116839 52216142
Likvida medel 31.12 60714833 37116839
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INFORMATION OM REDOVISNINGSPRINCIPER

Konsolideringsprinciper

Koncernbokslutet har uppréttats enligt forvarvsmetoden. Differensen mellan anskaffningsutgiften fér
dotterbolagen och motsvarande egna kapital har redovisats som koncerngoodwill/koncernpassiva.
Koncerngoodwill har avskrivits under 5 ar.

Koncernméssigt resultat vid forséljning av dotterbolag har upptagits bland finansiella intékter och
kostnader. De salda dotterbolagens bidrag till koncernens resultat under aret fram till forséljningstillfallet
redovisas inom respektive post i koncernens resultatrakning.

Koncernens interna transaktioner, interna vinster, intern vinstutdelning samt interna fordringar och skulder
har eliminerats.

Omrakningsdifferenser

De omrékningsdifferenser som féranletts av det fria egna kapitalet har upptagits i koncernens fria egna
kapital och de omrédkningsdifferenser som foranletts av det bundna egna kapitalet har upptagits i posten
Ovrigt bundet eget kapital.

Posteriutlandsk valuta

Tillgdngar och skulder i utlandsk valuta har omraknats till euro enligt bokslutsdagens kurs. Utlandska
dotterforetags resultatrakningar har omraknats till euro enligt rédkenskapsperiodens manatliga medelkurs
medan balansrakningen har omréaknats enligt kursen for bokslutsdagen.

Aktiverade utvecklingskostnader

Aktiverade utvecklingskostnader for egen rakning avser periodens direkta utgifter for I[6ner och andra
personalrelaterade kostnader samt direkta utgifter vilka hanforts till utvecklingsprojekt som upptagits som
tillgdng i balansrakningen. En forutsattning for aktivering &r att det ror sig om betydande nyutveckling.

Avskrivningsprinciper

Anlaggningstillgdngarna har i balansrakningen upptagits till anskaffningsutgifterna med avdrag av
planenliga avskrivningar. De planenliga avskrivningarna har beraknats linjart och ar baserade pa
anlaggningstillgdngarnas ekonomiska verkningstid.

Utgifter som under tre eller flera &r medfor intékter har aktiverats och avskrivs under brukstiden. Mindre
anskaffningar kostnadsfors direkt vid anskaffningstidpunkten. Avskrivningstiderna som tilldmpas &r:

Immateriella tiligangar

Spelplattformar samt grundinvesteringar i stérre datasystem och licenser 3-5ar
Spelprodukter och licenser 3ar
Programlicenser 3-6ar
Investering i hyrda lokaler 5-6 ar
Goodwill 5ar

Materiella tillgangar

Fastigheter 40 ar
Latta konstruktioner 5-10 ar
Spelutrustning 3-6ar
Persondatorer och tillbehér 3-5ar
Bilar 57ar
Inventarier 3-5ar
Ovriga materiella tillgngar 5ar
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NOTER TILL RESULTATRAKNING

Moderbolaget Koncernen
Not 2017 2016 2017 2016

Omsittning enligt geografiskt omrade R1
Rland - Landbaserade spel 3359 589,90 262579770 3359590 2625798
Spel ombord fartyg 11799 37316 12887 291,21 28587 220 28893 832
Finland 0,00 0,00 48000 48000
Internet 7863422231 7071086769 84517 896 81947181

93793185,37 86223956,60 116512706 113514811
Omsittning enligt verksamhetsomrade
Systemutveckling och anknutna tjdnster 0,00 0,00 48000 48000
Casinospel och lotterier pa land och fartyg 15158 963,06 1551308891 31946 810 31519630
Spel pa internet 7863422231 7071086769 84517 896 81947181

93793185,37 86223956,60 116 512706 113514811
Ledningens I6ner och arvoden R2
Lon till moderbolags VD och stéllfdretradare -575 285,96 -765 278,68 -575286 -765 279
Lon till dotterbolags VD och stéllfdretradare 0,00 0,00 -84 909 -279 857
Styrelsearvoden -85900,00 -63 966,74 -85900 -63 967
Ovriga erséttningar till styrelsens medlemmar 0,00 -8000,00 0 -8000
Totalt -661185,96 -83724542 -746 095 -1117102
Vd och ledningsgrupp omfattas av en gruppensionsforsakring dar arbetstagaren vid 63 ars
alder kan erhalla en pension motsvarande 60 % av [6nen.
Ovriga rinte- och finansiella kostnader R3
Forlust vid forsaljning av aktier i dotterbolag -656 876,04 0,00 0 0
Nedskrivning av fordringar -1560148,99 0,00 -1560149 0
Ovriga rante- och finansiella kostnader -800004,52  -1467290,58 -936 797 -1537 517
Totalt -3017029,55 -1467290,58 -2496 946 -1537517
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NOTER TILL BALANSRAKNING

Moderbolaget Koncernen

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR  Not 2017 2016 2017 2016

B1
Balanserade utvecklingskostnader
Ingdende anskaffningsvéarden 5762 430,36 5434 595,99 5995 650 5668 065
Sélda/utrangerade 0,00 -472 38043 -95 867 -472 629
Overforingar mellan posterna 70318212 800 214,80 703182 800 215
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 6465 61248 5762 430,36 6 602 965 5995 650
Ingdende avskrivningar enligt plan -4118 372,69 -3613 45781 -4309 347 -3795213
Periodens avskrivningar -1000 705,21 -908 31647 -1004 143 -1102 832
Salda/utrangerade 0,00 403 401,59 57060 588 698
Utgdende ackumulerade avskrivningar -5119 07790 -4118 372,69 -5256 430 -4309 347
Balanserade utvecklingskostnader totalt 1346534,58 164405767 1346535 1686 303
Patent, licenser och liknande rittigheter
Ingdende anskaffningsvarden 0,00 0,00 708 098 669 696
Periodens investeringar 0,00 0,00 8800 38402
Sélda/utrangerade 0,00 0,00 -590 126 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 0,00 0,00 126772 708 098
Ingdende avskrivningar enligt plan 0,00 0,00 -642 418 -562 721
Periodens avskrivningar 0,00 0,00 -20088 -79 499
Salda/utrangerade 0,00 0,00 559490 0
Omrékningsdifferens 0,00 0,00 0 -198
Utgaende ackumulerade avskrivningar 0,00 0,00 -103 016 -642 418
Patent och liknande rittigheter totalt 0,00 0,00 23755 65680
Goodwill
Ingdende anskaffningsvarden 893 179,10 89317910 15993 893 16 487 966
Salda/utrangerade 0,00 0,00 -2177147 0
Fusionerade 0,00 0,00 0 -494 281
Omrakningsdifferens 0,00 0,00 0 208
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 89317910 893 179,10 13 816 746 15993 893
Ingdende avskrivningar enligt plan -893 179,10 -893 179,10 -14 687 447 -14705 993
Periodens avskrivningar 0,00 0,00 -72572 -436 144
Salda/utrangerade 0,00 0,00 943 669 0
Fusionerade 0,00 0,00 0 454690
Omrékningsdifferens 0,00 0,00 -396 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -893 179,10 -893 179,10 -13 816 746 -14 687 447
Goodwiill totalt 0,00 0,00 0 1306 446
Forskottsbetalningar och pagaende projekt
Ingdende anskaffningsvarden 281399,31 52517214 281399 525172
Periodens investeringar 764 451,96 680 061,51 764 452 680062
Sélda/utrangerade/kostnadsforda -11636,20 -123 619,54 -11636 -123 620
Overforingar mellan posterna -737902,12 -800 214,80 -737902 -800 215
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 296 312,95 281399,31 296 313 281399
Forskottsbetalningar och pagaende projekt totalt 296 312,95 281399,31 296313 281399
Ovriga utgifter med lang verkningstid
Ingdende anskaffningsvarden 21998 996,91 2126516710 26108 216 25005 045
Periodens investeringar 27 871,02 1298700,82 113968 1688042
Salda/utrangerade 0,00 -564 871,01 -4317 355 -584 871
Overforingar mellan posterna 6176250 0,00 209 423 0
Utgadende ackumulerade anskaffningsvarden 22088 63043 21998 996,91 22114252 26108 216
Ingdende avskrivningar enligt plan -20804 50345 -20867 466,92 -23 941567 -23406 890
Periodens avskrivningar -348 759,34 -50190754 -439 461 -1110 549
Salda/utrangerade 0,00 564 871,01 3348094 575871
Utgdende ackumulerade avskrivningar -21153262,79 -20804 50345 -21032 934 -23 941567
Ovriga utgifter med lang verkningstid totalt 935 367,64 119449346 1081318 2166 649
IMMATERIELLA TILLGANGAR TOTALT 257821517 311995044 2747921 5506477
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NOTER TILL BALANSRAKNING

Moderbolaget Koncernen
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR Not 2017 2016 2017 2016
B2

Byggnader
Ingdende anskaffningsvéarden 22509 114,78 8077 274715 23141962 8704 262
Periodens investeringar 2943,98 0,00 2944 5859
Sélda/utrangerade 0,00 0,00 -34218 0
Overforingar mellan posterna 0,00 14 431840,63 0 14431841
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 22 512 058,76 22509 114,78 23110688 23141962
Ingdende avskrivningar enligt plan -2849780,28  -2432635,65 -2 946 548 -2498 322
Periodens avskrivningar -640 512,88 -417 144,63 -672 375 -448 226
Utgaende ackumulerade avskrivningar -349029316  -2849780,28 -3618923 -2 946 548
Byggnader totalt 19021765,60 19659334,50 19491766 20195414
Mark och vattenomraden
Ingdende anskaffningsvéarden 1098 528,31 1098 528,31 1098 528 1098 528
Salda/utrangerade -395 828,20 0,00 -395 828 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 702 700,11 1098 528,31 702700 1098 528
Mark och vattenomraden totalt 702700,11 1098528,31 702700 1098528
Maskiner ochinventarier
Ingdende anskaffningsvarden 32 376 96741 29819 462,84 34571452 31958 260
Periodens investeringar 913 507,02 13210741 1120593 1420927
Salda/utrangerade -1620195,09 -37182949 -2182962 -412742
Overféringar mellan posterna 1087 363,55 1608 259,95 4688477 1608 260
Omrékningsdifferens 0,00 0,00 -892 -3253
Utg&ende ackumulerade anskaffningsvarden 32757 642,89 32 376 96741 38196 667 34571452
Ingédende avskrivningar enligt plan -24414 92712  -22032 67765 -25982 496 -23357119
Periodens avskrivningar -2 624 422,66 -2 646 950,22 -3508 853 -2926 204
Sélda/utrangerade 1527 268,09 264700,75 1864 319 298132
Omrakningsdifferens 0,00 0,00 352 2695
Utgdende ackumulerade avskrivningar -25512 081,69 -24 414 92712 -27 626 678 -25982 496
Ingdende nedskrivningar -446 45784 0,00 -454 633 -8322
Periodens nedskrivningar 0,00 -446 457,84 0 -446 458
Omrékningsdifferens 0,00 0,00 0 147
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -446 45784 -446 457,84 -454 633 -454 633
Maskiner ochinventarier totalt 6799103,36 751558245 10115355 8134321
Forskottsbetalningar och pagaende projekt
Ingédende anskaffningsvarden 52999807 10020 275,90 2466 462 10020 276
Periodens investeringar 760 022,24 6565 804,32 2812748 8502 268
Sélda/utrangerade 0,00 -15 981,57 -40 897 -15982
Overforingar mellan posterna -1114406,05 _-16040100,58 -4863 180 -16 040101
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 175 614,26 529 998,07 375134 2 466 462
Forskottsbetalningar och pagaende projekt totalt 175614,26 529 998,07 375134 2466462
MATERIELLA TILLGANGAR TOTALT 26699183,33 28803443,33 30684955 31894725
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NOTER TILL BALANSRAKNING

Moderbolaget Koncernen

Not 2017 2016 2017 2016
PLACERINGAR B3
Moderbolagets placeringar
Andelariforetagisammakoncern
Anskaffningsutgift vid periodens bérjan 3072383187 25793 831,87
Okningar 55 598,64 4930 000,00
Anskaffningsutgift vid periodens slut 30779 430,51 30723 831,87
Tidigare nedskrivningar -20217 442,58 -18279150,94
Arets nedskrivningar -1938291,64
Forséljning -5855 598,64
Bokféringsvarde vid periodens slut 4706 389,29 10506 389,29
Placeringari 6vriga aktier och andelar
Anskaffningsutgift vid periodens borjan 322994616 322994616
Anskaffningsutgift vid periodens slut 32299466 32299466
Tidigare nedskrivningar -3209 540,01 -3209 540,01
Bokforingsvirde vid periodens slut 20406,15 20406,15
Kapitallan till féretag inom samma koncern
Anskaffningsutgift vid periodens bdrjan 3300000,00 5880000,00
Okningar 3700 000,00 0,00
Omvandlat till aktiedgartillskott 0,00 -2 580 000,00
Forsdlining -300 000,00 0,00
Anskaffningsutgift vid periodens slut 6700000,00 3300000,00
Placeringar totalt 1142679544 1382679544
Moderbolagets dotterbolag
Dotterbolag Hemort Agarandel2017  Agarandel 2016
Paf New Business Ab Mariehamn 100% 100%
Paf Consulting Abp Mariehamn 100% 100%
Winga Sril. Milano 0% 100%
KASSA OCHBANK B4
Kundmedel 2863 339,02 277122858 2863339 3241680
Ovrig kassa och bank 47 644 93797 25705 360,30 57851494 33875159
Kassa och bank totalt 50508276,99 28476 588,88 60714833 37116839
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NOTER TILL BALANSRAKNING

Moderbolaget Koncernen
Not 3112.2017 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2016

FORDRINGARISAMMA KONCERN B5
Kortfristiga fordringar pa féretag i samma koncern
Kundfordringar 14353414 36213523
Ovriga fordringar 47232672,35 2485 720,95

4376 206,49 2847 856,18
SKULDERISAMMA KONCERN B6
Kortfristiga skulder till foretag i samma koncern
Leverantdrsskulder 36 450,00 47 699,99
Ovriga skulder 4912 069,21 4969 885,51

4948519,21 5017585,50
AVSATTNINGAR B7
Ovriga avsittningar
Jackpotreservering 258385762 3093 959,54 2596770 3104501
Ovrig avsittning 5888 284,88 497098882 6179 661 5271296

8472142,50 8064 948,36 8776431 8375797
EGET KAPITAL B8
Ovrigt bundet eget kapital vid arets borjan 0,00 0,00 34739 41420
Omrékningsdifferens 0,00 0,00 -1434 -6 681
Ovrigt bundet eget kapital vid arets slut 0,00 0,00 33306 34739
Balanserad vinst vid arets bérjan 99079 940,83 99570754,39 96852448 100566 047
Forandring av Paf-lan 31537147 -289 647,37 315371 -289 647
Utdelning av vinstmedel -15000000,00  -20000 000,00 -15000000 -20000 000
Justering av foregaende ars resultat* 2221440,12 1458 097,00 2221440 1458 097
Omrakningsdifferens 0,00 0,00 -8325 -53298
Balanserad vinst vid arets slut 86616 752,42 80739204,02 84380934 81681198
Rikenskapsperiodens resultat 26269707,38 18340736,82 29406 977 15171251
EGET KAPITAL 112886 459,80 99079 940,84 113821217 96 887187

*Belopp avser justering av reserveringar hanférda till pAgdende skattetvist for tidigare ar.

SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER 31.12.2017 31.12.2016

Stillda sikerheter till férman for féretag inom sammakoncern
Bankgarantier for vilka fastighetsinteckningar har stéllts som sékerhet.
Bankgaranti, huvudgaldenar Paf Consulting Abp 1000 000,00 1000 000,00

Ovriga stillda sikerheter och ansvarsforbindelser
Kreditlimiter for vilka fastighetsinteckningar har stéllts som sakerhet

Kreditlimit 10 000 000,00 10000 000,00
Fastighetsinteckningar stéllda som sékerhet totalt 10000 000,00 10000 000,00
Hyresgarantier 22147644 22147644

Bvriga ekonomiska ansvar som inte har upptagits i balansrikningen

Fastighetsinvesteringar;

Bolaget &r skyldigt att justera de mervardesskatteavdrag som bolaget har gjort for en ar 2016 fardigstalld
fastighetsinvestering, om fastighetens anvandning dndras under justeringsperioden. Det sista justeringsaret ar
2025. Ansvarets maximibelopp ar 96 165 euro.

Verksamhetsberéttelse
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Alands Penningautomatférening Bokslut for perioden 01.01-31.12 2017

Undertecknande av styrelse och verkstallande direktdr samt revisorspaskrift

Jomala, den Z / . 3 {?0/'\?

/
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Over utford granskning har i dag avgetts revisionsberittelse.
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Alands Penningautomatférening

Bokslut for perioden 01.01-3112 2017

Forteckning 6ver bokforingsbdcker och verifikatslag samt férvaringssatt

Bokforingsbocker
Balansbok

Dagbok

Huvudbok

Leverantdrsreskontrajournal

Kundreskontrajournal

Anlaggningsregister

Koncernsammanstéllningar

BokfL 2:10 § uppfylls genom att avslutat bokforingsar lases for redigering samt att databasen

Pappersformat inbunden

Elektronisk forvaring i Visma Control bokféringssystem

Elektronisk forvaring i Visma Control bokféringssystem

Elektronisk forvaring i Visma Control bokféringssystem

Elektronisk forvaring i Visma Control bokféringssystem

Elektronisk forvaring i Visma Control bokféringssystem

sakerhetskopieras till separat datamedium.

Verifikationsserier
AN

AR
AV
BOX
KB
KR
LB

LF

PE
RE
IMAN
IMAR
IMLF

Ankomstregistrering av leverantdrsreskontra
Motbokning av leverant&rsreskontra

Periodisk avskrivning av anlaggningstillgdngar
Elektronisk Gverforing fran forsystem

Inbetalningar pé kundfakturor

Kundfakturering

Utbetalningar av leverantdrsfakturor

Slutbokféring av leverantdrsfakturor

Periodisering av bokf6ringshdndelser

Huvudbokféring

Ankomstregistrering av leverantdrsreskontra i Invoice Manager
Motbokning av leverantérsreskontra i Invoice Manager

Slutbokféring av leverantdrsfakturor i Invoice Manager

Verksamhetsberéttelse

Elektronisk forvaring i Aaro koncernredovisningssystem

Pappersverifikationer
Pappersverifikationer
Elektronisk verifikation
Pappersverifikationer
Pappersverifikationer
Pappersverifikationer
Elektronisk verifikation
Pappersverifikationer
Elektronisk verifikation
Pappersverifikationer
Elektronisk verifikation
Elektronisk verifikation

Elektronisk verifikation
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B Reflektioner fran styrelsen

Intervju med styrelseordforanden

Hur ser du pa aret som gatt?

Det har varit ett omtumlande ar, som alla vet. Samtidigt har véldigt mycket positivt hant un-
der aret. Inte minst i frdga om resultat, vilket innebar att vi har kunnat 6ka vart bidrag till det
alandska samhéllet markant.

Det jag ar sarskilt glad 6ver ar att styrelsen som team har kommit samman pa ett jattebra

satt. Vi har en stabil gemensam syn pa bolagets |angsiktiga strategi och hur vi ska arbeta framat.

Verksamhetsberéttelse



Hur ser framtiden ut?

Under aret har styrelsen, tillsammans med vd, gjort ett gediget arbete
med att arbeta fram hallbara strategier for Pafs verksamhet och med
en tydlig vision om att vara det mest ansvarsfulla spelbolaget.

Vihar dragit manga viktiga lardomar under aret som gatt och som
vi har inkluderat i det strategiska arbetet. Visionen ar hogt satt men

en vision ska ange en riktning och en ambition.

Vad ser du som viktigast i din roll?

| dgarens riktlinjer for landskapsédgda bolag anges tydligt att de ska
praglas av langsiktighet, 6ppenhet och ansvarsfullhet. Det &r min
ledstjdrna i rollen som styrelseordférande.

Pafs uppgift 4r samtidigt att skapa stérsta mojliga varde till det
aldndska samhallet. Att kombinera dessa mal och riktlinjer kraver
standiga avvdganden och dér gladjer jag mig at att samarbetet med
dgaren fungerar sa bra.

Nu stér vi redo att ta oss an de utmaningar som foljer for att na

uppsatta mal.

Vad dr det basta med att vara styrelseordférande for Paf?

Att jag sa konkret bidrar till vart samhalle. Jag &r ju sjélv aktiv inom
ridsporten och har sett vilken enorm nytta och gladje bidragen fran
Paf ger. Det kdnns verkligen bra och meningsfullt.

Samtidigt ar det jatteviktigt att inga manniskor kommer till skada
av sitt spelande. Darfér ligger satsningarna pa ansvarsfullt spelande
mig extra varmt om hjartat.

Paf har funnits sedan 1966 och har bidragit stort till det aldndska
samhéllet under alla dessa ar. Vart ansvar ar att se till att det fortsatter

sd i manga kommande generationer!
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“Under aret har kundtjansten blivit annu

mer lyhord for kundernas dnskemal”

| en stenhard konkurrens &r n6jda kunder avgérande for framgangen.
Paf jobbar for att ge kunderna en rolig upplevelse samtidigt som vi ar
mana om att de inte spelar for mer &n de har rad med.

Vivet att kunderna uppskattar att vi har ett stort utbud av spel, varav
ménga ar utvecklade pa Paf och inte gér att hitta ndgon annanstans.

Under aret har kundtjansten infort live-chat, forbattrat svarstiderna
och blivit &nnu mer lyhord for kundernas énskemal. Genom effektiv-
iserad teknisk utveckling kan vi nu ocksa se till att dessa 6nskemal
snabbt realiseras i konkreta fordndringar i upplevelsen.

Detta sammantaget med att Pafs kundbemd&tande ar personligt

och ansvarsfullt gor att kunderna trivs hos oss och stannar ldnge.

Anna Dahlsten

Verksamhetsberéttelse



“Vi har tagit nya tag i expansionen av Paf”

Paf behover fler ben att sta pa. Sa nér jag ser tillbaka pa 2017 glads jag
speciellt 6ver organisationens framatanda och att vi tagit nya steg i
expansionen av Paf.

Pa den svenska marknaden har vi satsat pa marknadsféring som en
forberedelse infor det nya licenssystemet. Samtidigt har vi tagit klivet
ut pd nya marknader genom etableringen i Lettland och pa Color Lines
kryssningsfartyg i Nordsjon.

Det &r ocksa glddjande att organisationen under aret framgangsrikt
utvecklat och lanserat flera nya internetspel och skapat en battre
kundupplevelse pa spelsajten, mycket tack vare teknisk utveckling.
Vi stér nu vél rustade med spannande spel och underhallning for att

lyckas i den allt hardare konkurrensen.

Anders A Karlsson

Verksamhetsberittelse
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"Darfor ar jag valdigt stolt dver det arbete

som Paf gor kring ansvarsfullt spelande”

For de allra flesta &r spel om pengar ett roligt avbrott i vardagen — en
stunds underhallning som skanker bade avkoppling och spanning.
Men for en del av Pafs kunder blir spelandet ett problem som riskerar
att skada bade dem sjalva och andra.

Darfor &r jag valdigt stolt Gver det arbete som Paf gér kring ans-
varsfullt spelande, dar vi genom samarbeten med forskare och Gvriga
branschen tar ett samhéllsansvar pa varldsniva.

Paf &r en pionjar nér det géller att identifiera sina online-kunders
spelbeteende, géra dem medvetna om det och hjédlpa dem att vidta
atgarder for att kontrollera sitt spelande. Det finns anda mycket kvar att
lara och gbra pd omradet och vi tar stdndigt nya steg mot en tryggare

spelupplevelse.

Sara Kemetter
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"Under 2017 fungerade Paf som foretagspartner

for Finlands 100-arsjubileum”

Paf &r ett fint bolag dar innovation och ndje méter ansvarsfullt spelande.
Inom spelbranschen maste man kontinuerligt fornyas och levai tiden.
Det har Paf lyckats med. Tack vare detta har Paf fatt en betydande roll i
det dlandska samhallet genom alla de medel som genereras till tredje
sektorn, idrotten och kulturen.

Under 2017 fungerade Paf som foretagspartner for Finlands 100-ars-
jubileum och gjorde en donation till krigsveteranernas verksamhet bade
pa Aland och pé fastlandet. Inom ramen fér Finland100-partnerskapet
stodde Paf dven de alandska kulturella hojdpunkterna “Figaro 1917”

och “Karelen, Karelen”.

Carl Haglund

Verksamhetsberittelse
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“Nar en arbetsplats ar engagerande sa

smittar det av sig pa kundupplevelsen”

Paf ar en attraktiv arbetsplats dar anstallda trivs och kénner sig en-
gagerade. Det visar den &rliga personalundersékningen. Hogst betyg
ger personalen till Pafs fokus pa personalens vdlmaende, vilket &r en
bra grund att bygga pa.

For att kdnna engagemang ar det darutdver viktigt att ledarskapet ar
bra pé alla nivaer, liksom kédnslan av att det egna arbetet ar utvecklande
och att féretagets uppdrag kdnns meningsfullt.

Uppdraget att generera pengar till goda &ndamal som berikar
manga manniskors liv gbr ocksa att Paf har en fordel vid rekryteringen
av nya talanger.

N&r en arbetsplats &r engagerande sa smittar det av sig pa kund-
upplevelsen. Dar tror jag att vi har en viktig forklaring till det senaste

arets framgangar.

Birgitta Eriksson
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"Under 2017 har Paf skapat manga

nya arbetsplatser pd Aland”

De medel 6verskottet och spelskatten fran Pafs verksamhet skapar for
allmannyttiga &ndamal ar betydelsefulla fér manga och bidrar starkt
till det dlandska samhéllets attraktionskraft.

Under 2017 har Paf dessutom skapat manga nya arbetsplatser pa
Aland, vilket gynnar véart samhélle bade nu och pa sikt.

Paf &r ocksad pd manga satt en viktig férebild som foretag, inte minst
med tanke pa det nya huvudkontoret som har byggts med héallbarheten
i dtanke. Det gdngna aret ar det forsta som Paf suttit i de nya lokalerna,
vilket har sakert varit en framgangsfaktor. Alla anstillda pa Aland sitter
nu tillsammans och dessutom har kundsupporten flyttat hem till
Aland, ndgot som jag gillar och som ocksé skapat nya arbetsplatser

och indirekt allmannytta.

Danne Sundman

Verksamhetsberéttelse
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Koldioxidreduktion

29000 ton CO2e per ar
Certifiering

CDM Gold Standard

Typ av projekt
Biomassakraftverk
Projektnummer
UNFCCCID: 362

Gold Standard ID: GS382

Klimatkompensation for 2017

Paf klimatkompenserar for totalt 1761ton CO2e genom

att stddja Sri Balaji biomassakraftverk i Indien.

Sri Balaji ar ett biomassakraftverk i delstaten Andhra Pradesh
i 6stra Indien. Kraftverket anvander férnybart jordbruksavfall
som bransle istéllet for kol som annars ar den vanligaste en-
ergikdllan i landet och besparar ca. 29 000 ton CO2e per ar.

Indiens nuvarande energiproduktion dr ndst intill helt baserad

pa fossila brdnslen men genom att bidra med fossilfri energi till

elnatet mildrar projektet de lokala féroreningarna.



B Kaillférteckning, bilder

h

TiinaTah inen/www.tiinat
Sida 4 & 80 “Ringar pa vattnet”
Sida 8"Vd har ordet”

Sida 14 "Rad granit”

Sida 20 “Kontorstrappor 1"
Sida 24 "TiTo"

Sida 25 "Jukka & Janik”

Sida 26 "Himmel”

Sida 28 “Fina moln vid Norrhavet”
Sida 30 “Natur”

Sida 31“Solpaneler”

Sida 36 "Billaddning”

Sida 37 “Lundberg”

Sida 53 “Sjokvarteret”

Sida 54 "Eld"

Sida 60 "Hand pa skarm”

Sida 64 "Henkka fixar”

Sida 67 "Francois”

Sida 68 “Fredrik W"

Sida 69 “Copy hub”
Sida71"CCC”

Sida 72 "Kontorstrappor 2"
Sida 83 "Handl4ggare-kollage”
Sida 91 “Lumparlab 1"

Sida 92 "Lumparlab 2"

Sida 93 “Frideborg”

Sida 94 “Fredrik E1"

Sida 96 “Fredrik E 2"

Sida 102 "Fibula”

Sida 104 “Radda Lumparn 1"
Sida 106 “Radda Lumparn 2"
Sida 107 “Skargardskultur for inflyttade”
Sida 108 “Pipping”

Sida 115 “Jehu”

Sida 118 “Zandra 1"

Sida 120 “Zandra 2"

Sida 121"Vuxna pa stan”

Sida 122 “Pride”

Sida 125 “Broman”

Sida 128 "Zaida 1"

Sida 130 “Zaida 2"

Sida 132 "Alands Sang- och Musikférbund”

Sida 135 “Germundd Alpin”
Sida 136 "Hallbar Destination 1"
Sida 138 “Hallbar Destination 2"
Sida 140 "Vart bidrag-kollage”
Sida 142 “Applen”

Sida 150 “Styrelsen”

Sida 166-167 + 169-173 "Styrelsemedlemmar”

Alands Museum / museum.ax
Sida 16 “Torggatan”
Sida 18 “Paf Casino forr”

Viking Line / www.vikingline.com
Sida 19 "Viking Line forr”
Sida 22 "Viking Grace”

Paf / www.paf.com

Sida 38 “"Employee forum”

Sida 39 "Tom”

Sida 45 “Spelvard”

Sida 46 “Responsible Gaming Summit”
Sida 48 "EGR-troféer”

Sida 52 “Veikkaus & Paf”

Sida 56 “Medarbetare”

Sida 59 “Team-building”

Sida 60 “La Petite Patisserie”

Sida 60 “Basketspel”

Sida 60 “Ljudinspelning”
Sida 60 "Spelmaskiner”
Sida 63 “Halil"

Sida 65 "Henkka"

Sida 66 “Tech hub”

Sida 70 "Club Paf-kollage”
Sida 72 “Customer Support”
Sida 74 “Communications”
Sida 76 "Curling 1"

Sida 76 “Micke Bjorklund”
Sida 77 "Robert Helenius”
Sida 77 "Stina Lindell”

Sida 82 “Paf Giving 1"
Sida 110 “Curling 2"
Sida 112 "Curling 3"

Sida 113 "Sj6éraddningen”
Sida 139 "Paf Giving 2"

Sida 151 “Group management”

Istock / www.istockphoto.com
Sida 40 "Autumn morning”

Visit Aland Mediabank / mediabank.visitaland.com
Sida 42 "Kobba Klintar”
Sida 51 "Lagtinget”

Andreas Dienert / www.dienert.se
Sida 50 “Legal-team”
Sida 168 “Anna Dahlsten”

Staffan Lund
Sida 75 "Aland United 1"
Sida 77 "Aland United 2"

Nya Aland Bildbank / www.nyan.ax
Sida 76 "Figaro”

Sida 76 “Karelen, Karelen”

Sida 77 "SteelFM-hjalpen”

Sida 99 “Fred 1"

April Kommunikation / april.ax
Sida 97 "Skérdefesten”
Sida 126 “Aland Triathlon Club”

Stiftelsen Alands fredsinstitut / www.peace.ax
Sida 100 “Fred 2"

Rob Watkins
Sida 101 "MGF"

Therese Andersson /www.blick.ax
Sida 131 “Finland 100-kollage”

Tricorona Climate Partner / www.tricorona.se
Sida 174 "Sri Balaji"
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